
Instrukcja obsługi kosza wiklinowego 

1. Dane producenta 
●​ Nazwa producenta: Wiklina spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
●​ Adres: ul. Wiśniowa 13; 64-115 Święciechowa 
●​ NIP: 697-238-34-28 
●​ Kontakt: wiklina777@interia.pl 

2. Opis produktu 
Kosz wiklinowy wykonany ręcznie z naturalnej polskiej wikliny. Produkt ekologiczny, biodegradowalny. 
Przeznaczony do przechowywania lekkich przedmiotów w suchych pomieszczeniach. Każdy kosz jest unikalny 
ze względu na ręczne wykonanie. 

3. Przeznaczenie 
Produkt służy do przechowywania lekkich przedmiotów, takich jak: 

●​ Odzież 
●​ Zabawki 
●​ Akcesoria domowe 
●​ Książki i czasopisma 

Nie jest przeznaczony do przechowywania żywności, substancji chemicznych, ani przedmiotów o dużej wadze. 

4. Instrukcja użytkowania 
●​ Używać w suchych pomieszczeniach, z dala od źródeł wilgoci (optymalna wilgotność 40-60%). 
●​ Unikać nadmiernego obciążania; maksymalne obciążenie dla koszy to potrojona waga kosza netto.  

Przekroczenie limitu może spowodować uszkodzenie kosza. 

●​ Nie wystawiać na bezpośrednie działanie promieni słonecznych przez dłuższy czas, ponieważ wiklina 
może blaknąć i tracić elastyczność. 

●​ Stawiać kosz na równym podłożu, aby zapobiec deformacji. 
●​ Regularnie sprawdzać stan kosza, aby w porę wykryć ewentualne uszkodzenia. 

5. Konserwacja 
●​ Czyścić suchą lub lekko wilgotną miękką szczoteczką. Unikać przemoczenia wikliny. 
●​ Unikać stosowania agresywnych środków czyszczących, które mogą uszkodzić naturalne włókna 

wikliny. Zalecane są delikatne środki czyszczące na bazie wody. 
●​ Przechowywać w suchym i przewiewnym miejscu, aby zapobiec pleśni. W przypadku zawilgocenia, 

należy dokładnie wysuszyć kosz przed ponownym użyciem. 

6. Ostrzeżenia 
●​ Produkt nie jest zabawką; trzymać z dala od dzieci poniżej 3 roku życia ze względu na ryzyko połknięcia 

małych elementów lub zadławienia. 
●​ Nie używać uszkodzonego kosza. W przypadku zauważenia pęknięć, złamań lub innych uszkodzeń, 

należy zaprzestać użytkowania. 
●​ Nie stawiać kosza w pobliżu źródeł ognia. 
●​ Unikać nadmiernego obciążania; maksymalne obciążenie dla koszy to potrojona waga kosza netto.  

Przekroczenie limitu może spowodować uszkodzenie kosza. 



7. Rękojmia 

●​ Sprzedawca odpowiada wobec kupującego będącego konsumentem za wady fizyczne i prawne 
sprzedanego produktu na podstawie rękojmi, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. 

●​ Okres odpowiedzialności z tytułu rękojmi wynosi 2 lata od dnia wydania produktu kupującemu. 
●​ Jeżeli wada zostanie ujawniona w ciągu roku od daty zakupu, przyjmuje się domniemanie, że wada 

istniała już w chwili sprzedaży. 
●​ Kupujący ma prawo żądać naprawy, wymiany, obniżenia ceny lub odstąpienia od umowy, jeśli wada jest 

istotna. 
●​ Reklamację z tytułu rękojmi należy zgłosić sprzedawcy w terminie dwóch lat od daty zakupu. 
●​ Sprzedawca ma obowiązek rozpatrzyć reklamację w terminie 14 dni kalendarzowych od jej otrzymania. 
●​ W przypadku uznania reklamacji, sprzedawca pokrywa koszty dostarczenia wadliwego towaru oraz jego 

naprawy lub wymiany. 
●​ Termin biegnie na nowo, jeśli sprzedawca wymieni towar na nowy lub dokona istotnej naprawy. 
●​ Wybór między rękojmią a gwarancją należy do konsumenta, jednak rękojmia daje szerokie i ustawowe 

uprawnienia ochronne. 

Podstawa prawna: art. 556 i następne Kodeksu cywilnego. 

8. Dodatkowe informacje 
●​ Ręczne wykonanie kosza może powodować niewielkie różnice w wymiarach i wyglądzie 

poszczególnych egzemplarzy. 
●​ Wiklina jest materiałem naturalnym, który z czasem może zmieniać kolor. Jest to naturalny proces i nie 

wpływa na funkcjonalność produktu. 
●​ W przypadku pytań lub wątpliwości dotyczących użytkowania produktu, prosimy o kontakt z 

producentem. 
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