Instrukcja bezpieczenstwa produktow
konsumenckich

TADAR spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k.

obowiazujaca od 13 grudnia 2024 roku

Dane kontaktowe producenta / importera:

TADAR spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k.
ul. Poznanska 53, 62-020 Jasin

NIP: 7773323424
REGON: 380382487
KRS: 0000747248
BDO: 000040055
Te. +48 61 846 51 11

Szanowni Konsumenci,

bezpieczenstwo uzytkowania produktéw znajdujacych sie w naszej ofercie
traktujemy priorytetowo. W naszych staraniach uwzgledniamy aktualne przepisy
obowiagzujace panstwa Unii Europejskiej. Zachecamy wiec do zapoznania sie z
niniejszg instrukcja. Dowiesz sie z niej o schemacie postepowania w razie
wystapienia probleméw z prawidlowym i bezpiecznym korzystaniem =z
zakupionych towarow. Uzyskasz takze wskazowki i objasnienia dotyczace w
petni Swiadomego uzytkowania nabytego wyposazenia w sposob prawidiowy,
wydajny i zgodny ze specyfika materiatéw uzytych do jego produkcji.

1. Cel dokumentu
Opracowanie  niniejszej  instrukcji  bezpieczenstwa dla  produktéow
konsumenckich pochodzacych z oferty marki TADAR jest w petni zgodne z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z dnia 10
maja 2023 r. w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktow, zmieniajgcym
rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012 i
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylajgcym
dyrektywe 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywe Rady
87/357/EWG. W tresci dokumentu znalazly sie ogdlne zasady uzytkowania



produktéw TADAR, tak by korzystanie z nich byto bezpieczne. Opisane zostaty
tu rowniez niezbedne srodki ostroznosci, ktore nalezy powzig¢ oraz procedury
na wypadek zdarzen nieprzewidzianych i ich nastepstw w postaci ewentualnych
zagrozen.

2. Zakres i zastosowanie

Niniejsze zapisy, zasady, wskazowki i instrukcje odnoszg sie wytgcznie do
niezywnosciowych produktow konsumenckich firmy TADAR. Zostaty one
opracowane dla oferty sprzedawanej w obszarze krajow nalezgcych do Unii
Europejskiej. Mozna je wiec stosowa¢ do towarow przeznaczonych do
domowego uzytku oraz produktow hobbystycznych. W tym zakresie mozna
wyrozni¢c m.in. urzadzenia kuchenne, akcesoria i sprzet do tworzenia
domowych przetworow, akcesoria kuchenne o réznorodnym zastosowaniu,
produkty stuzgce do suszenia oraz artykuty ogrodnicze.

3. Bezpieczenstwo uzytkowania — zasady ogodlne
a. Weryfikuj oznaczenia i informacje na etykiecie/opakowaniu — przed
przystgpieniem do korzystania z produktu sprawdz, czy wszystkie
oznaczenia sg czytelne i kompletne (np. ostrzezenia dla konsumenta,
wskazowki dotyczgce uzytkowania, dane kontaktowe producenta).

b. Przestrzegaj zapisow instrukcji obstugi — przed rozpoczeciem
uzytkowania produktu firmy TADAR doktadnie przeczytaj instrukcje
obstugi, a takze zapoznaj sie w niniejszg instrukcjg bezpieczenstwa
produktéw konsumenckich (upewnij sie, ze masz zamiar korzysta¢ z
nabytego towaru w sposéb zgodny z zatozeniami producenta).

c. Odpowiedni wiek uzytkownika — zweryfikuj zalecenia producenta co
do odpowiedniego wieku uzytkownika, a takze ocenh czy potencjalna
osoba dysponuje odpowiednimi mozliwosciami do wykorzystania
produktu. W  przypadku produktu charakteryzujgcego sie
wystepowaniem ostrych krawedzi, przewodow elektrycznych oraz
mozliwoscig generowania wysokiej temperatury, przechowuj go w
sposob wykluczajgcy dostep dzieci i osob (réwniez dorostych), ktore
wymagajg opieki, by na co dzien prawidtowo funkcjonowaé. Nigdy nie
dopuszczaj, aby urzadzenia i akcesoria elektryczne oraz generujgce
wysokg temperature byty uzytkowane przez kogos, kto nie jest dorosty.
Jesli pielegnacja dotyczy urzadzenia elektrycznego, zawsze upewnij sie,
ze przed rozpoczeciem czyszczenia odtgczyles je od zasilania.
Przystepuj do mycia gdy urzgdzenie catkowicie ostygnie.

d. Odpowiednie przeznaczenie produktu — kluczowg zasadg
bezpiecznego korzystania z produktéw firmy TADAR jest uzywanie ich
zgodnie z przeznaczeniem i niniejszg instrukcja.

e. Zachowaj ostroznosé¢ — wykorzystanie niektérych produktéw moze
wigzac sie z ryzykiem (np. oparzenia), dlatego zwré¢ szczegdlng uwage
na takie elementy, oceh mozliwosci osoby, ktéra bedzie uzytkowata
sprzet i odpowiednio zabezpiecz sie zgodnie z sugestig producenta.
Zwré¢ tez uwage na ostrzezenia umieszczone na etykiecie lub



opakowaniu. Pomoze ci to unikng¢ obrazen ciata oraz zapobiegnie
uszkodzeniu mienia.

f. Stan produktu i regularna konserwacja — stosuj sie do wszystkich
zalecen producenta, ktore dotyczg pielegnacji, konserwacji i naprawy
sprzetu, aby utrzymacC produkt w stanie umozliwiajgcym bezpieczne
wykorzystanie. Ocen roéwniez stan produktu i nigdy nie uzywaj
urzgdzenia, ktore jest uszkodzone, szczegolnie jesli jest to sprzet
elektryczny.

g. Wiasciwe srodowisko uzytkowania — korzystaj z produktu tylko w
warunkach dopuszczanych przez producenta. Towar do uzytku
wytgcznie wewnatrz pomieszczenia nie moze by¢ stosowany na
zewnatrz itd. Jesli produkt nie ma wyraznych oznaczen lub nie jest do
tego przeznaczony, nie nalezy uzywac¢ go do kontaktu z substancjami
zracymi lub srodkami chemicznymi.

h. Odpowiednia wentylacja — wykorzystujgc sprzet elektryczny Ilub
urzgdzenia grzewcze, ktore generujg ciepto, upewnij sie, ze produkt ma
odpowiedni doptyw powietrza, a miejsce jego uzytkowania
charakteryzuje sie dobrym poziomem wentylaciji.

4. Srodki ostroznosci
a. Urzadzenia generujace ciepto — wykorzystanie produktu, ktéry ulega
rozgrzaniu w trakcie pracy (np. szybkowar, patelnia, grill ogrodowy),
wigze sie z ryzykiem poparzenia. Zadbaj o odpowiednie Srodki ochrony
osobistej (np. rekawice kuchenne), a ponadto zabezpiecz taki produkt
przed dostepem  dzieci, domowych zwierzat oraz o0séb
niesamodzielnych, bedgcych pod opiekg innych oséb dorostych

b. Zachowanie czystosci — bezpieczenstwo uzytkowania produktéw firmy
TADAR wigze sie z utrzymaniem ich w czystosci. To kluczowa kwestia i
nalezy o nig szczegolnie dba¢ z wykorzystaniem odpowiednich srodkow
i informacji dostarczonych konsumentowi przez producenta. Wazne jest
réowniez wtasciwe przechowywanie produktu. Jesli pielegnacja dotyczy
urzgdzenia zasilanego energig elektryczng, bezwzglednie pamietaj, aby
przed przystgpieniem do czyszczenia odtgczy¢ taki sprzet od zasilania.
Nie przystepuj do mycia, dopdki urzgdzenie nie ostygnie catkowicie.

c. Zakaz modyfikacji — przerabianie, modyfikowanie oraz samodzielna
naprawa produktu mogg skutkowac¢ zwiekszeniem ryzyka, spowodowac
uszkodzenie lub zagrozi¢ bezpieczenstwu uzytkownikow, ktorzy bedag
korzystaé¢ z urzadzenia w przyszitosci. Pewnos$¢ wiasciwego usuniecia
usterki i wymiany zepsutych elementow da ci tylko skorzystanie z
autoryzowanej przez producenta Sciezki serwisowej i certyfikowanych
punktéw napraw.

d. Bezpieczenstwo podigczenia urzadzenia — sprzet, ktéry do dziatania
wymaga energii elektrycznej, nie moze by¢ narazony na dziatanie



wilgoci. Co wiecej, nalezy zadbac, by do jego zasilania wykorzystano
odpowiednie napiecie. Takiego urzadzenia nie nalezy pozostawia¢ bez
nadzoru. Niedopuszczalne jest tez wykorzystanie produktu, jesli
przewdd lub wtyczka sg uszkodzone. Do wymiany uszkodzonych
elementow zasilajgcych uprawniony jest producent, jego przedstawiciel
lub wykwalifikowana osoba gwarantujgca specjalistyczng naprawe, ktora
pozwoli w przysztosci unikng¢ zagrozenia.

e. Akcesoria — za kompatybilne uznaje sie jedynie akcesoria oryginalne
oraz czesci zamienne firmy TADAR. Ma to na celu zagwarantowanie
konsumentowi maksymalnego poziomu bezpieczenstwa uzytkowania.

5. Usterki i sytuacje wykrycia zagrozenia — procedura

a. Niezwlocznie zaprzestan uzytkowania — w przypadku wystgpienia
jakichkolwiek nieprawidtowosci (m.in. nadmiernego nagrzewania sie
urzadzenia, mechanicznego uszkodzenia, odksztatcenia, pekniecia,
zarysowania powierzchni powtoki nieprzywierajgcej, wycieku, pojawieniu
sie niepokojgcego zapachu) niezwiocznie przerwij korzystanie z
produktu. Je$li sytuacja doprowadzita do uszkodzenia ciata i
spowodowata obrazenia, skontaktuj sie z odpowiednig placéwkg
medyczng w trybie natychmiastowym.

b. Zgtos problem producentowi lub sprzedawcy — upewniwszy sie, ze
nic nie zagraza twojemu bezpieczenstwu, skontaktuj sie Biurem Obstugi
Klienta firmy TADAR. Mozesz to zrobi¢, dzwonigc pod numer telefonu:
61846 51 11 Iub wysylajagc wiadomos¢ e-mail na adres:
kontakt@tadar.pl Dopuszczalne jest réwniez poinformowanie o
problemie bezposredniego sprzedawcy produktu niebedgcego
producentem. Zgtoszenie nalezy opatrzy¢ numerem partii lub numerem
seryjnym produktu (znajdziesz go na produkcie lub na etykiecie /
opakowaniu), a takze jak najbardziej szczegdétowym opisem zagrozenia
lub nieprawidtowosci w konstrukcji, czy tez dziataniu produktu.

c. Dokonaj zwrotu lub wymiany produktu — skorzystaj ze swojego prawa
do zwrotu lub wymiany produktu. Obowigzkiem tym objety jest kazdy
producent i sprzedawca, jesli stwierdzono, ze towar nosi znamiona
bezposredniego ryzyka dla bezpieczenstwa i zdrowia uzytkownika.

d. Informacja o incydencie obowigzkiem producenta — jesli stwierdzona
nieprawidtowos¢ wynika z wady produktu oraz w sytuaciji, gdy dosztoby
do uszkodzen lub wypadkéw przy jego wykorzystaniu, producent
zobligowany jest do zbadania przyczyn, szczegétowej analizy incydentu
oraz wycofania produktu lub serii z obiegu towardw, jesli bedzie to
konieczne.

Dotychczas firma TADAR nie otrzymata zadnych zgtoszen zwigzanych z
bezpieczenstwem oferowanych produktow. Nie mamy takze wiedzy o
wypadkach, ktére dotknetyby konsumentow korzystajgcych z naszych
towardéw. Jesli w przysztosci takie informacje sie pojawig, zostang one
umieszczone na stronie internetowej htips://tadar.pl w zakfadce
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BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW. Ostrzezenie o wadach produktéw
skutkujgcych koniecznoscig wycofania ich z rynku réwniez zostanie
zamieszczone na ww. stronie.

6. Potwierdzenie zakupu i identyfikacja produktu
a. Dowdd zakupu — w przypadku zaistnienia potrzeby zwrotu towaru lub
jego reklamacji, zachowany dowod zakupu umozliwia sprawng
identyfikacje transakcji oraz produktu. Dzieki temu naprawa, wymiana
lub zwrot odbedg sie szybciej.

b. Numer seryjny lub kod towaru — zwracajgc uwage na kod produktu,
jego numer seryjny lub numer partii mozesz tatwo zweryfikowac, czy
towar nie jest objety wycofaniem ze sprzedazy po uprzednim
stwierdzeniu przez producenta zagrozenia dla bezpieczenstwa
uzytkownika.

7. Wycofanie produktu z obiegu towaréow
a. Informacja o wycofaniu produktu — w sytuacji stwierdzenia
zagrozenia, producent ma obowigzek niezwilocznie wycofaé
niebezpieczny produkt z rynku, a takze zadbac, by konsumenci, ktorzy
go nabyli, otrzymali odpowiednig informacje na ten temat.

b. Informacje o produkcie wycofanym — konsument ma dostep do
aktualnych informacji nt. wycofanych produktéw na stronie internetowe;j
https://tadar.pl, stronie  WWW Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow www.uokik.gov.pl, a takze za posrednictwem mediow.
Posiadacz produktu wycofanego z obiegu ma mozliwos¢ skorzystania z
procedury zwrotu lub wymiany, natomiast producent ma obowigzek
poinformowa¢ konsumenta o etapach procedury i niezbednych
formalnos$ciach z nig zwigzanych.

8. Zakres bezpieczenstwa — zmiany i aktualizacje

Zgodnos¢ produktéw z przepisami i rozporzgdzeniami Unii Europejskiej
podlega nieustannej weryfikacji przez firme TADAR. Producent zobowigzuje sie
do niezwtocznego wdrazania wszelkich zmian w tej kwestii, majgc na celu
zapewnienie  konsumentom  najwyzszego  poziomu  bezpieczenstwa
uzytkowania. W celu zapoznania sie z aktualng wersjg i informacjami o
wprowadzonych zmianach w instrukcji uzytkowania produktow konsumenckich
mozna skorzysta¢ ze strony https://tadar.pl.

9. Zgodnos¢ z normami i przepisami prawa
Firma TADAR oswiadcza, ze oferuje wytgcznie produkty spetniajgce normy
harmonizacyjne i w petni zgodne z przepisami prawa, w tym z:

a. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z
dnia 10 maja 2023 r. w sprawie 0golnego bezpieczenstwa produktow,
zmieniajgcym rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1025/2012 i dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/1828 oraz uchylajgcym dyrektywe 2001/95/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady i dyrektywe Rady 87/357/EWG.
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b. Rozporzagdzeniem (WE) nr 1935/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie materiatobw i wyrobow
przeznaczonych do kontaktu z zywnoscig oraz uchylajgcym dyrektywy
80/590/EWG.

c. Rozporzadzeniem (WE) nr 2023/2006 z dnia 22 grudnia 2006 r. w
sprawie dobrej praktyki produkcyjnej w odniesieniu do materiatow i
wyrobow przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia.

d. Rozporzgdzeniem komisji (UE) nr 10/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r. w
sprawie materiatow i wyrobdw z tworzyw sztucznych przeznaczonych do
kontaktu z zywnoscig.

e. Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/65/UE lub
2015/863/UE (RoHS) w sprawie ograniczenia stosowania niektorych
niebezpiecznych substancji w sprzecie elektrycznym i elektronicznym
oraz przestrzegania maksymalnego stezenia dopuszczalnego wagowo
w materiatach jednorodnych wynoszgcego <0,01% dla kadmu i <0,1%
dla  ofowiu, rteci,  szesciowartosciowego chromu  (Cr6+),
polibromowanych bifenyli (PBB), polibromowanych eteréw difenylowych
(PBDE), ftalanu di(2-etyloheksylu DEHP), ftalanu benzylu butylu (BBP),
ftalanu dibutylu (DBP) i ftalanu diizobutylu (DIBP) zgodnie z zatgcznikiem
Il do dyrektywy.

f. Rozporzgdzeniem REACH nr 1907/2006 i nie zawierajg zadnych
substancji wymienionych na liscie kandydackiej SVHC (substancji
wzbudzajgcych szczegdlnie duze obawy) opublikowanej na stronie
ECHA.

g. Dyrektywg PED 2014/68/UE — w sprawie harmonizacji ustawodawstw
panstw cztonkowskich, odnoszgcych sie do udostepniania na rynku
urzgdzen cisnieniowych.

h. Ustawg z dnia 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczenstwie zywnosci i
zywienia (Dz. U. z dnia 27 wrzesnia 2006 r., z pézniejszymi zmianami).

i. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/425 z
dnia 9 marca 2016 r. w sprawie sSrodkéw ochrony indywidualnej oraz
uchylenia dyrektywy Rady 89/686/EWG.

j- Dyrektywy Nowego/Globalnego Podejscia

10.Dziatl bezpieczenstwa — kontakt

a. Doradztwo i uzyskanie pomocy — pytania zwigzane z uzytkowaniem,
bezpieczenstwem towaru, a takze zgtoszenia probleméw nalezy
kierowa¢ na adres e-mail: kontakt@tadar.pl. Pomoc mozna réwniez
uzyskac pod nr telefonu: 61 846 51 11.
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b. Aktualnosci i biezagce informacje — zachecamy, by by¢ na biezgco ze
wszystkimi informacjami dotyczgcymi produktow marki TADAR oraz
przepisami zwigzanymi z normami bezpieczenstwa. Kupujgc swiadomie
i korzystajgc odpowiedzialnie z zakupionych produktow, zapewniasz
sobie i innym bezpieczenstwo.

Bezpieczenstwo konsumenta to dla firmy TADAR sprawa najwyzszej wagi. Na
kazdym etapie obrotu towarami pilnie wstuchujemy sie w gtos uzytkownikow
naszych produktéw. Nieustannie dgzymy do tego, by oferowa¢ konsumentom
wysokie standardy ochrony oraz bezpieczenstwa. Robimy to m.in. po to, by
kazda osoba mogta bez obaw zaprosi¢ naszg marke do swojego domu lub
ogrodu!

Drogi Konsumencie,
Na twoje rece skladamy najszczersze podziekowania za wybér firmy
TADAR i powierzone zaufanie. Mamy szczerg nadzieje, ze niniejsza
instrukcja zacheci ci¢ i pomoze tobie w bezpiecznym uzytkowaniu
naszych produktow!



