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Instrukcja bezpieczeństwa
produktów konsumenckich
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Szanowni Konsumenci,
bezpieczeństwo użytkowania produktów znajdujących się w naszej 
ofercie traktujemy priorytetowo. W naszych staraniach uwzględ-
niamy aktualne przepisy obowiązujące państwa Unii Europejskiej. 
Zachęcamy więc do zapoznania się z niniejszą instrukcją. Dowiesz 
się z niej o schemacie postępowania w razie wystąpienia proble-
mów z prawidłowym i bezpiecznym korzystaniem z zakupionych 
towarów. Uzyskasz także wskazówki i objaśnienia dotyczące w 
pełni świadomego użytkowania nabytego wyposażenia w sposób 
prawidłowy, wydajny i zgodny ze specyfiką materiałów użytych do 
jego produkcji.

1. Cel dokumentu
Opracowanie niniejszej instrukcji bezpieczeństwa dla produktów 
konsumenckich pochodzących z oferty marki TADAR jest w pełni 
zgodne z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogólnego bezpie-
czeństwa produktów, zmieniającym rozporządzenie Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012 i dyrektywę Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylającym dyrektywę 
2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywę Rady 
87/357/EWG. W treści dokumentu znalazły się ogólne zasady 
użytkowania produktów TADAR, tak by korzystanie z nich było bez-
pieczne. Opisane zostały tu również niezbędne środki ostrożności, 
które należy powziąć oraz procedury na wypadek zdarzeń nieprze-
widzianych i  ich następstw w postaci ewentualnych zagrożeń.
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2. Zakres i zastosowanie
Niniejsze zapisy, zasady, wskazówki i instrukcje odnoszą się wyłącz-
nie do nieżywnościowych produktów konsumenckich firmy TADAR. 
Zostały one opracowane dla oferty sprzedawanej w obszarze 
krajów należących do Unii Europejskiej. Można je więc stosować do 
towarów przeznaczonych do domowego użytku oraz produktów 
hobbystycznych. W tym zakresie można wyróżnić m.in. urządzenia 
kuchenne, akcesoria i sprzęt do tworzenia domowych przetworów, 
akcesoria kuchenne o różnorodnym zastosowaniu, produkty służące 
do suszenia oraz artykuły ogrodnicze.

3. Bezpieczeństwo użytkowania – zasady ogólne

A. Weryfikuj oznaczenia i informacje na etykiecie/opakowaniu – 
przed przystąpieniem do korzystania z produktu sprawdź, czy 	
wszystkie oznaczenia są czytelne i kompletne (np. ostrzeżenia 	
dla konsumenta, wskazówki dotyczące użytkowania, dane kontakto-
we producenta).

B. Przestrzegaj zapisów instrukcji obsługi – 
 przed rozpoczęciem użytkowania produktu firmy TADAR dokładnie 
przeczytaj instrukcję obsługi, a także zapoznaj się w niniejszą in-
strukcją bezpieczeństwa produktów konsumenckich (upewnij się, że 
masz zamiar korzystać z nabytego towaru w sposób zgodny z zało-
żeniami producenta).

C. Odpowiedni wiek użytkownika –  
zweryfikuj zalecenia producenta co do odpowiedniego wieku 
użytkownika, a także oceń czy potencjalna osoba dysponuje odpo-
wiednimi możliwościami do wykorzystania produktu. W przypadku 
produktu charakteryzującego się występowaniem ostrych krawędzi, 
przewodów elektrycznych oraz możliwością generowania wysokiej 
temperatury, przechowuj go w sposób wykluczający dostęp dzieci 
i osób (również dorosłych), które wymagają opieki, by na co dzień 
prawidłowo funkcjonować. Nigdy nie dopuszczaj, aby urządzenia 
i akcesoria elektryczne oraz generujące wysoką temperaturę były 
użytkowane przez kogoś, kto nie jest dorosły. Jeśli pielęgnacja doty-

czy urządzenia elektrycznego, zawsze upewnij się, że przed rozpo-
częciem czyszczenia odłączyłeś je od zasilania. Przystępuj do mycia 
gdy urządzenie całkowicie ostygnie.

D. Odpowiednie przeznaczenie produktu –  
– kluczową zasadą bezpiecznego korzystania z produktów firmy 
TADAR jest używanie ich zgodnie z przeznaczeniem i niniejszą instrukcją.

E. Zachowaj ostrożność –  
wykorzystanie niektórych produktów może wiązać się z ryzykiem 
(np. oparzenia), dlatego zwróć szczególną uwagę na takie elementy, 
oceń możliwości osoby, która będzie użytkowała sprzęt i odpowied-
nio zabezpiecz się zgodnie z sugestią producenta. Zwróć też uwagę 
na ostrzeżenia umieszczone na etykiecie lub opakowaniu. Pomoże ci 
to uniknąć obrażeń ciała oraz zapobiegnie uszkodzeniu mienia.

F. Stan produktu i regularna konserwacja –  
stosuj się do wszystkich zaleceń producenta, które dotyczą pielęgna-
cji, konserwacji i naprawy sprzętu, aby utrzymać produkt w  stanie 
umożliwiającym bezpieczne wykorzystanie. Oceń również stan pro-
duktu i nigdy nie używaj urządzenia, które jest uszkodzone, szczegól-
nie jeśli jest to sprzęt elektryczny.

G. Właściwe środowisko użytkowania –  
korzystaj z produktu tylko w  warunkach dopuszczanych przez 
producenta. Towar do użytku wyłącznie wewnątrz pomieszczenia 
nie może być stosowany na zewnątrz itd. Jeśli produkt nie ma 
wyraźnych oznaczeń lub nie jest do tego przeznaczony, nie należy 
używać go do kontaktu z substancjami żrącymi lub środkami che-
micznymi.

H. Odpowiednia wentylacja –  
wykorzystując sprzęt elektryczny lub urządzenia grzewcze, które 
generują ciepło, upewnij się, że produkt ma odpowiedni dopływ 
powietrza, a miejsce jego użytkowania charakteryzuje się dobrym 
poziomem wentylacji.
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4. Środki ostrożności

A. Urządzenia generujące ciepło – 
wykorzystanie produktu, który ulega rozgrzaniu w trakcie pracy (np. 
szybkowar, patelnia, grill ogrodowy), wiąże się z ryzykiem poparze-
nia. Zadbaj o odpowiednie środki ochrony osobistej (np. rękawice 
kuchenne), a ponadto zabezpiecz taki produkt przed dostępem dzie-
ci, domowych zwierząt oraz osób niesamodzielnych, będących pod 
opieką innych osób dorosłych

B. Zachowanie czystości –  
bezpieczeństwo użytkowania produktów firmy TADAR wiąże się 
z utrzymaniem ich w czystości. To kluczowa kwestia i należy o  nią 
szczególnie dbać z wykorzystaniem odpowiednich środków i in-
formacji dostarczonych konsumentowi przez producenta. Ważne 
jest również właściwe przechowywanie produktu. Jeśli pielęgnacja 
dotyczy urządzenia zasilanego energią elektryczną, bezwzględnie 
pamiętaj, aby przed przystąpieniem do czyszczenia odłączyć taki 
sprzęt od zasilania. Nie przystępuj do mycia, dopóki urządzenie nie 
ostygnie całkowicie.

C. Zakaz modyfikacji –  
przerabianie, modyfikowanie oraz samodzielna naprawa produktu 
mogą skutkować zwiększeniem ryzyka, spowodować uszkodzenie 
lub zagrozić bezpieczeństwu użytkowników, którzy będą korzystać 
z urządzenia w przyszłości. Pewność właściwego usunięcia usterki 
i wymiany zepsutych elementów da ci tylko skorzystanie z auto-
ryzowanej przez producenta ścieżki serwisowej i certyfikowanych 
punktów napraw.

D. Bezpieczeństwo podłączenia urządzenia –  
sprzęt, który do działania wymaga energii elektrycznej, nie może 
być narażony na działanie wilgoci. Co więcej, należy zadbać, by do 
jego zasilania wykorzystano odpowiednie napięcie. Takiego urzą-
dzenia nie należy pozostawiać bez nadzoru. Niedopuszczalne jest 
też wykorzystanie produktu, jeśli przewód lub wtyczka są uszkodzo-
ne. Do wymiany uszkodzonych elementów zasilających uprawniony 

jest producent, jego przedstawiciel lub wykwalifikowana osoba 
gwarantująca specjalistyczną naprawę, która pozwoli w przyszłości 
uniknąć zagrożenia.

E. Akcesoria –
za kompatybilne uznaje się jedynie akcesoria oryginalne oraz części 
zamienne firmy TADAR. Ma to na celu zagwarantowanie konsumen-
towi maksymalnego poziomu bezpieczeństwa użytkowania.

5. Usterki i sytuacje wykrycia zagrożenia – procedura

A. Niezwłocznie zaprzestań użytkowania – 
w przypadku wystąpienia jakichkolwiek nieprawidłowości (m.in. 
nadmiernego nagrzewania się urządzenia, mechanicznego uszko-
dzenia, odkształcenia, pęknięcia, zarysowania powierzchni powłoki 
nieprzywierającej, wycieku, pojawieniu się niepokojącego zapachu) 
niezwłocznie przerwij korzystanie z produktu. Jeśli sytuacja dopro-
wadziła do uszkodzenia ciała i spowodowała obrażenia, skontaktuj 
się z odpowiednią placówką medyczną w trybie natychmiastowym.

B. Zgłoś problem producentowi lub sprzedawcy –
upewniwszy się, że nic nie zagraża twojemu bezpieczeństwu, skon-
taktuj się Biurem Obsługi Klienta firmy TADAR. Możesz to zrobić, 
dzwoniąc pod numer telefonu: 61 8952300 lub wysyłając wiadomość 
e-mail na adres: tadar@tadar.pl Dopuszczalne jest również po-
informowanie o problemie bezpośredniego sprzedawcy produktu 
niebędącego producentem. Zgłoszenie należy opatrzyć numerem 
partii lub numerem seryjnym produktu (znajdziesz go na produkcie 
lub na etykiecie / opakowaniu), a także jak najbardziej szczegóło-
wym opisem zagrożenia lub nieprawidłowości w konstrukcji, czy też 
działaniu produktu.

C. Dokonaj zwrotu lub wymiany produktu – 
skorzystaj ze swojego prawa do zwrotu lub wymiany produktu. 
Obowiązkiem tym objęty jest każdy producent i sprzedawca, jeśli 
stwierdzono, że towar nosi znamiona bezpośredniego ryzyka dla 
bezpieczeństwa i zdrowia użytkownika.
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D. Informacja o incydencie obowiązkiem producenta – 
jeśli stwierdzona nieprawidłowość wynika z wady produktu oraz 
w  sytuacji, gdy doszłoby do uszkodzeń lub wypadków przy jego 
wykorzystaniu, producent zobligowany jest do zbadania przyczyn, 
szczegółowej analizy incydentu oraz wycofania produktu lub serii 
z  obiegu towarów, jeśli będzie to konieczne.
Dotychczas firma TADAR nie otrzymała żadnych zgłoszeń związa-
nych z bezpieczeństwem oferowanych produktów. Nie mamy także 
wiedzy o wypadkach, które dotknęłyby konsumentów korzystających 
z naszych towarów. Jeśli w przyszłości takie informacje się pojawią, 
zostaną one umieszczone na stronie internetowej https://tadar.pl 
w  zakładce BEZPIECZEŃSTWO PRODUKTÓW. Ostrzeżenie o wadach 
produktów skutkujących koniecznością wycofania ich z rynku rów-
nież zostanie zamieszczone na ww. stronie.

6. Potwierdzenie zakupu i identyfikacja produktu

A. Dowód zakupu – 
w przypadku zaistnienia potrzeby zwrotu towaru lub jego rekla-
macji, zachowany dowód zakupu umożliwia sprawną identyfikację 
transakcji oraz produktu. Dzięki temu naprawa, wymiana lub zwrot 
odbędą się szybciej.

B. Numer seryjny lub kod towaru – 
zwracając uwagę na kod produktu, jego numer seryjny lub numer 
partii możesz łatwo zweryfikować, czy towar nie jest objęty wyco-
faniem ze sprzedaży po uprzednim stwierdzeniu przez producenta 
zagrożenia dla bezpieczeństwa użytkownika.

7. Wycofanie produktu z obiegu towarów

A. Informacja o wycofaniu produktu –
w sytuacji stwierdzenia zagrożenia, producent ma obowiązek nie-
zwłocznie wycofać niebezpieczny produkt z rynku, a także zadbać, 
by konsumenci, którzy go nabyli, otrzymali odpowiednią informację 
na ten temat.

B. Informacje o produkcie wycofanym – 
konsument ma dostęp do aktualnych informacji nt. wycofanych pro-
duktów na stronie internetowej https://tadar.pl, stronie WWW Urzędu 
Ochrony Konkurencji i Konsumentów www.uokik.gov.pl, a  także za 
pośrednictwem mediów. Posiadacz produktu wycofanego z obiegu 
ma możliwość skorzystania z procedury zwrotu lub wymiany, nato-
miast producent ma obowiązek poinformować konsumenta o eta-
pach procedury i niezbędnych formalnościach z nią związanych.

8. Zakres bezpieczeństwa – zmiany i aktualizacje

Zgodność produktów z przepisami i rozporządzeniami Unii Europej-
skiej podlega nieustannej weryfikacji przez firmę TADAR. Producent 
zobowiązuje się do niezwłocznego wdrażania wszelkich zmian w  tej 
kwestii, mając na celu zapewnienie konsumentom najwyższego po-
ziomu bezpieczeństwa użytkowania. W celu zapoznania się z aktu-
alną wersją i informacjami o wprowadzonych zmianach w instrukcji 
użytkowania produktów konsumenckich można skorzystać ze strony 
https://tadar.pl. 

9. Zgodność z normami i przepisami prawa
Firma TADAR oświadcza, że oferuje wyłącznie produkty spełniające 
normy harmonizacyjne i w pełni zgodne z przepisami prawa, w  tym z:

A. Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogólnego bezpieczeń-
stwa produktów, zmieniającym rozporządzenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) nr 1025/2012 i dyrektywę Parlamentu Europejskie-
go i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylającym dyrektywę 2001/95/WE 
Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywę Rady 87/357/EWG.

B. Rozporządzeniem (WE) nr 1935/2004 Parlamentu Europejskiego 
i  Rady z dnia 27 października 2004 r. w sprawie materiałów i wy-
robów przeznaczonych do kontaktu z żywnością oraz uchylającym 
dyrektywy 80/590/EWG.
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C. Rozporządzeniem (WE) nr 2023/2006 z dnia 22 grudnia 2006 r. 
w  sprawie dobrej praktyki produkcyjnej w odniesieniu do materiałów 
i wyrobów przeznaczonych do kontaktu z żywnością.

D. Rozporządzeniem komisji (UE) nr 10/2011 z dnia 14 stycznia 2011 r. 
w  sprawie materiałów i wyrobów z tworzyw sztucznych przeznaczo-
nych do kontaktu z żywnością.

E. Dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/65/UE lub 
2015/863/UE (RoHS) w sprawie ograniczenia stosowania niektórych 
niebezpiecznych substancji w sprzęcie elektrycznym i elektronicznym 
oraz przestrzegania maksymalnego stężenia dopuszczalnego wa-
gowo w materiałach jednorodnych wynoszącego <0,01% dla kadmu 
i <0,1% dla ołowiu, rtęci, sześciowartościowego chromu (Cr6+), poli-
bromowanych bifenyli (PBB), polibromowanych eterów difenylowych 
(PBDE), ftalanu di(2-etyloheksylu DEHP), ftalanu benzylu butylu 
(BBP), ftalanu dibutylu (DBP) i ftalanu diizobutylu (DIBP) zgodnie 
z  załącznikiem II do dyrektywy.

F. Rozporządzeniem REACH nr 1907/2006 i nie zawierają żadnych 
substancji wymienionych na liście kandydackiej SVHC (substancji 
wzbudzających szczególnie duże obawy) opublikowanej na stronie 
ECHA.

G. Dyrektywą PED 2014/68/UE – w sprawie harmonizacji ustawo-
dawstw państw członkowskich, odnoszących się do udostępniania na 
rynku urządzeń ciśnieniowych.

H. Ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczeństwie żywności 
i żywienia (Dz. U. z dnia 27 września 2006 r., z późniejszymi zmia-
nami).

I. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/425 
z  dnia 9 marca 2016 r. w sprawie środków ochrony indywidualnej 
oraz uchylenia dyrektywy Rady 89/686/EWG.

J. Dyrektywy Nowego/Globalnego Podejścia

10. Dział bezpieczeństwa – kontakt

A. Doradztwo i uzyskanie pomocy – 
pytania związane z użytkowaniem, bezpieczeństwem towaru, a tak-
że zgłoszenia problemów należy kierować na adres e-mail: tadar@
tadar.pl. Pomoc można również uzyskać pod nr telefonu: 61 846 51 11.

B. Aktualności i bieżące informacje – 
zachęcamy, by być na bieżąco ze wszystkimi informacjami doty-
czącymi produktów marki TADAR oraz przepisami związanymi z 
normami bezpieczeństwa. Kupując świadomie i korzystając odpo-
wiedzialnie z zakupionych produktów, zapewniasz sobie i innym 
bezpieczeństwo.

Bezpieczeństwo konsumenta to dla firmy TADAR sprawa najwyższej 
wagi. Na każdym etapie obrotu towarami pilnie wsłuchujemy się w 
głos użytkowników naszych produktów. Nieustannie dążymy do tego, 
by oferować konsumentom wysokie standardy ochrony oraz bezpie-
czeństwa. Robimy to m.in. po to, by każda osoba mogła bez obaw 
zaprosić naszą markę do swojego domu lub ogrodu!

Drogi Konsumencie,
Na twoje ręce składamy najszczersze podziękowania za wybór 
firmy TADAR i powierzone zaufanie. Mamy szczerą nadzieję, że 
niniejsza instrukcja zachęci cię i pomoże tobie w bezpiecznym 
użytkowaniu naszych produktów! 
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Dear Consumers,
The safety of using the products offered by our company is of para-
mount importance to us. In our efforts, we adhere to current regu-
lations in force within the European Union. We therefore encourage 
you to familiarize yourself with this instruction. It provides guidance 
on how to proceed in the event of issues related to the correct and 
safe use of purchased goods. Additionally, you will find advice and 
explanations on how to use the purchased equipment correctly, ef-
ficiently, and in a manner that is compatible with the materials used 
in its production.

1. Document Purpose 
This safety instruction for consumer products offered by TADAR 
is fully compliant with Regulation (EU) 2023/988 of the European 
Parliament and Council of May 10, 2023, on the general product 
safety, amending Regulation (EU) No 1025/2012 and Directive (EU) 
2020/1828, and repealing Directive 2001/95/EC of the European 
Parliament and Council and Council Directive 87/357/EEC. The docu-
ment outlines general rules for the use of TADAR products to ensure 
safe usage. It also includes necessary precautions and procedures 
for unforeseen events and potential hazards.

2. Scope and Application:
These provisions, rules, guidelines, and instructions apply solely to 
non-food consumer products from TADAR. They are developed for 
the products sold within the EU member states and may apply to 
items intended for household use and hobbies. This includes, but is 

not limited to, kitchen appliances, accessories and equipment for 
home canning, kitchen accessories for various uses, drying products, 
and gardening articles.

3. General Safety Rules for Use

A. Verify labels and packaging information –
Before using the product, check that all markings are clear and 
complete (e.g., consumer warnings, usage instructions, manufacturer 
contact information).

B. Follow the user manual –
Before using TADAR products, read the user manual thoroughly and 
review this consumer safety instruction (ensure you intend to use the 
purchased product as recommended by the manufacturer).

C. User age suitability –
Verify the manufacturer’s recommended user age and assess 
whether the potential user has the necessary abilities to use the pro-
duct. For products with sharp edges, electrical cords, or the potential 
to generate high temperatures, store them out of reach of children 
and individuals requiring supervision. Never allow electrical devices 
or high-temperature items to be used by those who are not adults. 
If cleaning an electric device, ensure it is unplugged before starting, 
and clean only after it has fully cooled.

D. Proper product use –
A key principle for the safe use of TADAR products is to use them as 
intended and according to this instruction.
e. Exercise caution – The use of certain products may involve risks 
(e.g., burns); therefore, pay particular attention to these elements, 
evaluate the user’s capabilities, and take appropriate safety measu-
res as recommended by the manufacturer. Also, review warnings 
on labels and packaging to prevent personal injury and property 
damage.

EN
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F. Product condition and regular maintenance – 
Follow all manufacturer’s instructions for product care, maintenance, 
and repair to maintain the product in a condition that ensures safe 
use. Always assess the product’s state and do not use damaged 
equipment, especially if it is electrical.

G. Proper usage environment –
Use the product only in conditions permitted by the manufacturer. 
Products for indoor use should not be used outdoors, etc. If the pro-
duct does not have clear markings or is not intended for contact with 
corrosive substances or chemicals, do not use it for such purposes.

H. Adequate ventilation –
When using electrical equipment or heating devices that produce 
heat, ensure the product has sufficient air intake and that the area 
where it is used is well-ventilated.

4. Precautions

A. Heat-generating devices –
The use of products that heat up during operation (e.g., pressure 
cookers, frying pans, outdoor grills) carries a risk of burns. Use 
appropriate personal protective equipment (e.g., oven mitts) and 
ensure these products are kept out of reach of children, pets, and 
individuals requiring supervision.

B. Cleanliness –
Maintaining the cleanliness of TADAR products is essential for safe 
use. Take particular care using the recommended cleaning methods 
and products provided by the manufacturer. Proper storage of the 
product is also crucial. If cleaning an electric device, always unplug it 
before starting and do not clean until it has cooled completely.

C. No modifications –
Altering, modifying, or self-repairing a product can increase risks, 
cause damage, or compromise user safety. Ensure issues are ad-
dressed by authorized service pathways and certified repair points.

D. Device connection safety –
Electrical products must not be exposed to moisture. 
Ensure the correct voltage is used for power. Never leave 
such a device unattended or use it if the cord or plug is 
damaged. Only authorized representatives or qualified 
professionals may repair damaged power components to 
prevent future hazards.

E. Accessories –
Only original TADAR accessories and spare parts are 
considered compatible to ensure maximum safety.

5. Faults and Hazard Detection Procedure

A. Immediate cessation of use –
In case of any irregularities (e.g., excessive heating, 
mechanical damage, warping, cracks, scratches on non-
-stick surfaces, leaks, or unusual odors), stop using the 
product immediately. If this results in bodily injury, seek 
medical attention immediately.

B. Report the issue to the manufacturer or seller –
Once safety is ensured, contact TADAR’s Customer Servi-
ce. You can call 61 8952300 or email tadar@tadar.pl. 
Alternatively, report the issue to the direct seller (not the 
manufacturer). Include the product batch or serial num-
ber (found on the product or packaging) and a detailed 
description of the hazard or issue.
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C. Return or exchange the product –
Exercise your right to return or exchange the product. This 
obligation applies to every manufacturer and seller if the 
product poses a direct risk to consumer safety.

D. Manufacturer’s obligation to report incidents –
If a defect in a product is found, and it has caused da-
mage or incidents, the manufacturer must investigate the 
causes, analyze the incident in detail, and withdraw the 
product or batch from the market if necessary.
TADAR has not received any safety-related reports or been informed 
of incidents involving consumers using our products. Any future 
reports will be published on our website at https://tadar.pl under 
the “PRODUCT SAFETY” section. Warnings about product defects 
requiring withdrawal from the market will also be posted there.

6 Proof of Purchase and Product Identification

A. Proof of purchase – 
In case of returning or claiming a product, keeping the proof of pur-
chase allows for easy identification of the transaction and product, 
ensuring quicker repair, replacement, or return.

B. Serial number or product code –
Check the product code, serial number, or batch number to verify if 
the product has been withdrawn from sale due to safety risks.

7. Product Withdrawal from Market

A. Product withdrawal notice –
If a hazard is identified, the manufacturer must immediately with-
draw the unsafe product from the market and ensure consumers 
are informed.

B. Information on withdrawn products –

Consumers can find current information about withdrawn products 
on https://tadar.pl, the UOKiK website (www.uokik.gov.pl), and thro-
ugh media outlets. Owners of withdrawn products can use the return 
or exchange procedure, and the manufacturer must inform the con-
sumer of the process and necessary formalities.

8. Safety Scope – Changes and Updates 

TADAR continuously verifies product compliance with EU regulations. 
The manufacturer is committed to implementing changes promptly 
to ensure the highest level of consumer safety. For the latest version 
and updates to the consumer product instruction, visit https://tadar.pl.
9. Compliance with Standards and Legal Regulations

TADAR declares that it only offers products that meet harmonized 
standards and are fully compliant with legal regulations, including:

A. Regulation (EU) 2023/988 of the European Parliament and Council 
of May 10, 2023, on general product safety, amending Regulation 
(EU) No. 1025/2012 and Directive (EU) 2020/1828 of the European 
Parliament and Council, and repealing Directive 2001/95/EC of the 
European Parliament and Council and Council Directive 87/357/EEC.

B. Regulation (EC) No. 1935/2004 of the European Parliament and 
Council of October 27, 2004, on materials and articles intended to 
come into contact with food, and repealing Directives 80/590/EEC.

C. Regulation (EC) No. 2023/2006 of December 22, 2006, on good 
manufacturing practice for materials and articles intended to come 
into contact with food.

D. Commission Regulation (EU) No. 10/2011 of January 14, 2011, on 
plastic materials and articles intended to come into contact with 
food.

E. Directive 2011/65/EU or 2015/863/EU (RoHS) of the European Par-
liament and Council on the restriction of the use of certain hazardous 



1918

substances in electrical and electronic equipment, and compliance 
with the maximum allowed weight concentration in homogeneous 
materials of <0.01% for cadmium and <0.1% for lead, mercury, hexa-
valent chromium (Cr6+), polybrominated biphenyls (PBB), polybro-
minated diphenyl ethers (PBDE), di(2-ethylhexyl) phthalate (DEHP), 
benzyl butyl phthalate (BBP), dibutyl phthalate (DBP), and diisobutyl 
phthalate (DIBP), in accordance with Annex II of the directive.

F. REACH Regulation No. 1907/2006, and not containing any sub-
stances listed on the candidate list of SVHC (substances of very high 
concern) published on the ECHA website.

G. PED Directive 2014/68/EU – 
on the harmonization of member states’ laws relating to the making 
available on the market of pressure equipment.

H. The Act of August 25, 2006, on food safety and nutrition (Journal of 
Laws of September 27, 2006, as amended).

I. Regulation (EU) 2016/425 of the European Parliament and Council 
of March 9, 2016, on personal protective equipment, and repealing 
Council Directive 89/686/EEC.

J. New/Global Approach Directives.

10. Safety Department – Contact

A. Advice and Assistance –
For questions related to usage, product safety, or to report any issues, 
please contact: tadar@tadar.pl. Assistance is also available by pho-
ne at: 61 846 51 11.

B. News and Updates –
We encourage you to stay informed about all TADAR product infor-
mation and safety standard regulations. By purchasing responsibly 
and using products carefully, you ensure safety for yourself and 
others.

Consumer safety is of utmost importance to TADAR. At every stage 
of product handling, we listen closely to the feedback of our product 
users. We continually strive to offer consumers high standards of 
protection and safety. We do this so that every person can invite our 
brand into their home or garden with confidence.

Dear Consumer, 
We extend our sincere gratitude for choosing TADAR and the trust 
you have placed in us. We sincerely hope that this guide encourages 
and assists you in using our products safely!
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Vážení spotřebitelé,
bezpečnost používání produktů v naší nabídce je pro nás priori-
tou. Při našich snahách zohledňujeme aktuální předpisy platné v 
zemích Evropské unie. Doporučujeme se seznámit s těmito pokyny. 
Dozvíte se zde, jak postupovat v případě problémů s řádným a bez-
pečným používáním zakoupených výrobků. Také získáte doporučení 
a  vysvětlení pro plně uvědomělou a správnou, efektivní a v souladu 
s  materiály použitými při výrobě použití zakoupeného vybavení.

1. Účel dokumentu

Vypracování těchto bezpečnostních pokynů pro spotřebitelské 
produkty z nabídky značky TADAR je v plném souladu s nařízením 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 ze dne 10. května 
2023 o všeobecné bezpečnosti produktů, kterým se mění nařízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1025/2012 a směrnice Evrop-
ského parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a kterým se zrušuje směr-
nice 2001/95/ES Evropského parlamentu a Rady a směrnice Rady 
87/357/EHS. V dokumentu jsou uvedeny obecné zásady používání 
produktů TADAR tak, aby jejich používání bylo bezpečné. Jsou zde 
také popsány nezbytné opatření, která je třeba dodržet, a postupy 
pro případy nečekaných událostí a jejich důsledků v podobě poten-
ciálních nebezpečí.

2. Rozsah a použití
Tato ustanovení, zásady, doporučení a pokyny se vztahují výhradně 

na nepotravinářské spotřebitelské produkty společnosti TADAR. Byla 
vypracována pro nabídku prodávanou v zemích Evropské unie. 
Mohou být použita pro produkty určené pro domácí použití a pro 
hobby účely. Mezi takové produkty mohou patřit např. kuchyňské 
spotřebiče, příslušenství a vybavení pro domácí konzervování, 
kuchyňské příslušenství s různým použitím, produkty určené k sušení 
a zahradní potřeby.

3. Bezpečnost používání – obecné zásady

A. Ověřte označení a informace na štítku/obalu – 
před použitím produktu se ujistěte, že všechna označení jsou čitelná 
a úplná (např. varování pro spotřebitele, pokyny pro použití, kontakt-
ní údaje výrobce).

B. Dodržujte pokyny v návodu k obsluze –
před zahájením používání výrobků TADAR pečlivě přečtěte návod 
k  obsluze a seznamte se s těmito bezpečnostními pokyny pro spotře-
bitelské produkty (ujistěte se, že máte v úmyslu používat zakoupený 
produkt v souladu s pokyny výrobce).

C. Vhodný věk uživatele –
ověřte doporučení výrobce ohledně vhodného věku uživatele 
a  posuďte, zda má potenciální uživatel odpovídající schopnosti 
k používání produktu. U produktů s ostrými hranami, elektrickými 
kabely nebo možností generování vysoké teploty je třeba zajistit, aby 
k nim neměly přístup děti a osoby (i dospělí), které vyžadují péči. 
Nikdy nedovolte, aby elektrická zařízení a příslušenství generující vy-
sokou teplotu používala nezletilá osoba. Pokud se jedná o elektrické 
zařízení, ujistěte se, že je před čištěním odpojeno od napájení. Čistěte 
až po úplném vychladnutí zařízení.

D. Vhodné určení produktu –
klíčovým pravidlem bezpečného používání produktů společnosti TADAR 
je jejich použití v souladu s určením a těmito pokyny.

CZ
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E. Buďte opatrní –
použití některých produktů může být spojeno s rizikem (např. po-
pálenin), proto věnujte zvláštní pozornost takovým prvkům, posuďte 
schopnosti osoby, která bude produkt používat, a zabezpečte se dle 
pokynů výrobce. Věnujte pozornost také varováním na štítku nebo 
obalu. To vám pomůže předejít zraněním a poškození majetku.

F. Stav produktu a pravidelná údržba –
řiďte se všemi doporučeními výrobce týkajícími se údržby, čištění 
a opravy zařízení, aby byl produkt v dobrém stavu pro bezpečné 
používání. Rovněž zkontrolujte stav produktu a nikdy nepoužívejte 
poškozené zařízení, zejména pokud jde o elektrické zařízení.
G. Vhodné prostředí pro použití –
používejte produkt pouze za podmínek povolených výrobcem. Výro-
bek určený pouze pro použití v interiéru nesmí být používán venku 
atd. Pokud produkt nemá jasné označení nebo není k tomu určen, 
nepoužívejte ho ke kontaktu s žíravinami nebo chemickými látkami.

H. Vhodné větrání –
při používání elektrických zařízení nebo vytápěcích zařízení, které 
generují teplo, se ujistěte, že produkt má dostatečný přívod vzduchu 
a místo použití má dobré větrání.

4. Opatření k opatrnosti

A. Zařízení generující teplo –
používání produktů, které se během použití zahřívají (např. tlakový 
hrnec, pánev, zahradní gril), je spojeno s rizikem popálenin. Po-
užívejte osobní ochranné prostředky (např. kuchyňské rukavice) a 
zabezpečte produkt tak, aby k němu neměly přístup děti, domácí 
zvířata a osoby vyžadující péči.

B. Udržování čistoty –
bezpečné používání produktů TADAR je spojeno s jejich údržbou v 
čistotě. To je klíčová záležitost, které je třeba věnovat zvláštní pozor-
nost, a to s použitím vhodných prostředků a informací poskytnutých 
výrobcem. Také je důležité správné uložení produktu. Pokud se údržba 

týká elektrického zařízení, vždy si pamatujte, že před čištěním musí být 
zařízení odpojeno od napájení. Čistěte až po úplném vychladnutí.
C. Zákaz úprav –
úpravy, modifikace a vlastní opravy produktu mohou vést ke zvýšení 
rizika, způsobit poškození nebo ohrozit bezpečnost uživatelů, kteří 
produkt budou používat v budoucnu. K odstranění závady a výměně 
poškozených součástí je nutné využít autorizovanou servisní síť 
výrobce a certifikované opravny.

D. Bezpečné připojení zařízení –
zařízení, které vyžaduje elektrickou energii, nesmí být vystaveno vlh-
kosti. Také je třeba zajistit, aby k jeho napájení bylo použito správné 
napětí. Takové zařízení nenechávejte bez dozoru. Používání produktu 
je zakázáno, pokud je kabel nebo zástrčka poškozená. Výměnu 
poškozených napájecích prvků provádí výrobce, jeho zástupce nebo 
kvalifikovaná osoba, která provede odbornou opravu, aby se v bu-
doucnu předešlo nebezpečí.

E. Příslušenství –
za kompatibilní se považují pouze originální příslušenství a náhradní 
díly od společnosti TADAR. To zajišťuje maximální úroveň bezpečnosti 
při používání.

5. Poruchy a situace ohrožení – postup

A. Okamžitě přestaňte používat –
v případě jakýchkoliv anomálií (např. nadměrné zahřívání zařízení, 
mechanické poškození, deformace, praskliny, poškrábání povrchu, 
netěsnost) a pokud nastane nebezpečí poškození zdraví, přestaňte 
zařízení okamžitě používat. Pokud to bude nutné, proveďte i vlastní 
bezpečnostní kontrolu příslušného zařízení.

B. Informujte prodejce –
pokud produkt vykazuje neobvyklé chování nebo má zjevné záva-
dy, kontaktujte prodejce. Naše produkty jsou zárukou kvality, ale 
v případě poruchy nebo reklamace doporučujeme informovat 
příslušného prodejce.
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C. Vrácení nebo výměna produktu –
využijte své právo na vrácení nebo výměnu produktu. Tento závazek 
se vztahuje na každého výrobce a prodejce, pokud je zjištěno, že 
výrobek představuje přímé riziko pro bezpečnost a zdraví uživatele.

D. Informace o incidentu –
povinnost výrobce – pokud je zjištěna vada výrobku a došlo by k 
poškození nebo nehodě při jeho použití, je výrobce povinen prošetřit 
příčiny, provést podrobnou analýzu incidentu a v případě potřeby 
stáhnout produkt nebo šarži z oběhu. Dosud společnost TADAR neo-
bdržela žádná hlášení týkající se bezpečnosti nabízených produktů. 
Rovněž nemáme žádné informace o nehodách, které by postihly 
spotřebitele používající naše výrobky. Pokud se v budoucnu takové 
informace objeví, budou zveřejněny na webových stránkách https://
tadar.pl v sekci BEZPEČNOST PRODUKTŮ. Upozornění na vady 
výrobků, které by vedly k jejich stažení z trhu, bude rovněž zveřejně-
no na uvedených stránkách.

6. Potvrzení nákupu a identifikace produktu 

A. Důkaz o koupi –
v případě potřeby vrácení nebo reklamace výrobku uchování důkazu 
o koupi umožňuje snadnou identifikaci transakce a produktu. To zaj-
istí rychlejší opravu, výměnu nebo vrácení.

B. Sériové číslo nebo kód produktu –
zaměřením se na kód produktu, jeho sériové číslo nebo číslo šarže 
můžete snadno ověřit, zda produkt není předmětem stažení z prode-
je po zjištění rizika pro bezpečnost uživatele.

7. Stažení produktu z oběhu 

A. Informace o stažení produktu –
pokud je zjištěno riziko, je výrobce povinen okamžitě stáhnout nebez-
pečný produkt z trhu a zajistit, aby spotřebitelé, kteří si jej zakoupili, 
byli o této skutečnosti informováni.

B. Informace o staženém produktu –
spotřebitel má přístup k aktuálním informacím o stažených produk-
tech na webových stránkách https://tadar.pl, na stránkách Úřadu 
pro ochranu hospodářské soutěže a spotřebitelů www.uokik.gov.pl, 
stejně jako prostřednictvím médií. Vlastník staženého produktu má 
možnost využít postup vrácení nebo výměny, přičemž výrobce je po-
vinen informovat spotřebitele o krocích v tomto procesu a nezbytné 
administrativě.

7. Rozsah bezpečnosti – změny a aktualizace
 
Shoda produktů s předpisy a nařízeními Evropské unie je neustále 
kontrolována společností TADAR. Výrobce se zavazuje okamžitě 
implementovat všechny změny s cílem zajistit spotřebitelům nejvyšší 
úroveň bezpečnosti. Aktuální verzi a informace o změnách v uživa-
telské příručce produktů lze nalézt na webových stránkách https://
tadar.pl.

8. Shoda s normami a právními předpisy 

Společnost TADAR prohlašuje, že nabízí pouze produkty, které splňují 
harmonizační normy a jsou v plné shodě s právními předpisy, včetně:

A. Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988 ze dne 10. 
května 2023 o obecné bezpečnosti výrobků, kterým se mění nařízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 1025/2012 a směrnice Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a kterým se zrušují směrnice 2001/95/
ES Evropského parlamentu a Rady a směrnice Rady 87/357/EHS.

B. Nařízení (ES) č. 1935/2004 Evropského parlamentu a Rady ze dne 
27. října 2004 o materiálech a výrobcích určených ke kontaktu s po-
travinami a kterým se zrušují směrnice 80/590/EHS.

C. Nařízení (ES) č. 2023/2006 ze dne 22. prosince 2006 o dobré 
výrobní praxi pro materiály a výrobky určené ke kontaktu s potravi-
namiD. Nařízení Komise (EU) č. 10/2011 ze dne 14. ledna 2011 o mate-
riálech a výrobcích z plastů určených ke kontaktu s potravinami.
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E. Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU nebo 
2015/863/EU (RoHS) o omezení používání některých nebezpečných 
látek v elektrických a elektronických zařízeních a dodržování ma-
ximálních přípustných koncentrací v homogenních materiálech: 
<0,01% pro kadmium a <0,1% pro olovo, rtuť, hexavalentní chrom 
(Cr6+), polybromované bifenyly (PBB), polybromované difenylethery 
(PBDE), ftalát di(2-etylohexylo) DEHP, ftalát benzylbutylu (BBP), 
ftalát dibutylu (DBP) a ftalát diizobutylu (DIBP) v souladu s přílohou 
II směrnice.

F. Nařízení REACH č. 1907/2006 a žádné látky z kandidátské listiny 
SVHC (látky vzbuzující zvláštní obavy) uvedené na stránkách ECHA.

G. Směrnice PED 2014/68/EU – harmonizace legislativy členských 
států týkající se uvádění tlakových zařízení na trh.

H. Zákon ze dne 25. srpna 2006 o bezpečnosti potravin a výživy 
(Sbírka zákonů ze dne 27. září 2006, včetně pozdějších změn).

I. Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425 ze dne 9. 
března 2016 o osobních ochranných prostředcích a zrušení směrnice 
Rady 89/686/EHS.

J. Směrnice Nového/Globálního přístupu.

Bezpečnostní oddělení – kontakt

A. Poradenství a pomoc – 
dotazy týkající se používání, bezpečnosti výrobku a hlášení problémů 
je třeba zasílat na e-mail: tadar@tadar.pl. Pomoc je rovněž k dispozici 
na telefonním čísle: 61 846 51 11.

B. Novinky a aktuální informace – 
doporučujeme být v obraze se všemi informacemi týkajícími se pro-
duktů značky TADAR a předpisy týkajícími se bezpečnostních norem. 
Koupí vědomě a odpovědným používáním zakoupených produktů 
zajišťujete bezpečnost pro sebe i ostatní.

Bezpečnost spotřebitele je pro společnost TADAR prioritou. V každé 
fázi obchodování nasloucháme hlasu uživatelů našich produktů. 
Neustále usilujeme o to, abychom spotřebitelům poskytovali vysoké 
standardy ochrany a bezpečnosti. Děláme to mimo jiné proto, aby 
si každý mohl bez obav pozvat naši značku do svého domova nebo 
zahrady!

Drazí spotřebitelé, 
Předkládáme vám upřímné poděkování za výběr společnosti TADAR 
a projevenou důvěru. Doufáme, že tento návod vás povzbudí a 
pomůže vám bezpečně používat naše produkty!
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Vážení spotrebitelia, bezpečnosť používania produktov z našej 
ponuky považujeme za prioritu. Naše úsilie zahŕňa dodržiavanie 
platných právnych predpisov Európskej únie. Odporúčame vám 
preto oboznámiť sa s touto príručkou. Dozviete sa z nej, ako postu-
povať v prípade problémov s bezpečným a správnym používaním 
zakúpených tovarov. Získate aj usmernenia a vysvetlenia, ktoré vám 
pomôžu správne, efektívne a v súlade so špecifikáciou použitých 
materiálov používať zakúpené vybavenie.

1. Účel dokumentu

Vypracovanie tejto bezpečnostnej príručky pre spotrebiteľské 
produkty z ponuky značky TADAR je plne v súlade s Nariadením 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2023/988 zo 10. mája 2023 
o všeobecnej bezpečnosti produktov, ktorým sa mení nariadenie 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 1025/2012 a smernica Eu-
rópskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2020/1828 a ktorým sa ruší smer-
nica 2001/95/ES Európskeho parlamentu a Rady a smernica Rady 
87/357/EHS. Tento dokument obsahuje všeobecné zásady používa-
nia produktov TADAR, aby ich používanie bolo bezpečné. Sú v ňom 
opísané aj nevyhnutné opatrenia a postupy pre prípad nepredví-
daných udalostí a ich dôsledkov v podobe možných hrozieb.

2. Rozsah a použitie

Tieto ustanovenia, zásady, usmernenia a pokyny sa vzťahujú výlučne 
na nepotravinárske spotrebiteľské produkty spoločnosti TADAR. 

Boli vypracované pre ponuku predávanú na území krajín Európskej 
únie. Možno ich teda uplatniť na tovary určené na domáce použitie 
a hobby produkty. V tomto rozsahu možno rozlíšiť napr. kuchynské 
zariadenia, príslušenstvo a zariadenia na prípravu domácich kon-
zerv, kuchynské pomôcky rôzneho použitia, produkty na sušenie 
a  záhradnícke výrobky.

3. Bezpečnosť používania – všeobecné zásady

A. Overte označenia a informácie na štítku/obalu –
pred použitím produktu skontrolujte, či sú všetky označenia čitateľné 
a úplné (napr. upozornenia pre spotrebiteľov, pokyny na používanie, 
kontaktné údaje výrobcu).

B. Dodržujte pokyny v návode na obsluhu –
pred začiatkom používania produktov TADAR si dôkladne prečítajte 
návod na obsluhu a oboznámte sa s touto bezpečnostnou príručkou 
(uistite sa, že budete používať zakúpený tovar v súlade so zámermi 
výrobcu).

C. Vhodný vek používateľa –
skontrolujte odporúčania výrobcu týkajúce sa vhodného veku po-
užívateľa a zvážte, či má dotyčná osoba dostatočné schopnosti na 
použitie produktu. Produkty s ostrými hranami, elektrickými káblami 
alebo schopnosťou generovať vysoké teploty uchovávajte mimo do-
sahu detí a osôb (vrátane dospelých), ktoré vyžadujú starostlivosť na 
každodenné fungovanie.

D. Správne použitie produktu –
kľúčovým princípom bezpečného používania produktov TADAR je ich 
používanie v súlade s určením a touto príručkou.

E. Dodržujte opatrnosť –
niektoré produkty môžu predstavovať riziko (napr. popáleniny). 
Venujte pozornosť varovaniam uvedeným na etikete alebo obale. 
To vám pomôže vyhnúť sa zraneniam alebo poškodeniu majetku.

SK
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F. Stav produktu a pravidelná údržba –
riaďte sa všetkými odporúčaniami výrobcu týkajúcimi sa starostlivo-
sti, údržby a opráv zariadení. Nikdy nepoužívajte poškodené zaria-
denie, najmä ak ide o elektrické zariadenie.

G. Vhodné prostredie na používanie –
používajte produkt len za podmienok povolených výrobcom.

H. Primeraná ventilácia –
pri používaní elektrických zariadení alebo zariadení generujúcich 
teplo sa uistite, že miesto používania má primeranú ventiláciu.

4. Preventívne opatrenia

A. Zariadenia generujúce teplo –
používajte osobné ochranné pomôcky (napr. kuchynské rukavice).

B. Zachovanie čistoty –
zabezpečenie čistoty produktov je kľúčové.

C. Zákaz úprav –
úpravy a neoprávnené opravy produktov zvyšujú riziko.

D. Bezpečnosť pripojenia zariadenia –
elektrické zariadenia chránte pred vlhkosťou a dbajte na správne 
napätie.

E. Príslušenstvo –
používajte iba originálne príslušenstvo TADAR.

5. Poruchy a hrozby – postup

A. Ihneď prestaňte používať –
ak sa objaví akákoľvek nezrovnalosť, okamžite prestaňte produkt 
používať.

B. Oznámte problém výrobcovi alebo predajcovi –
kontaktujte zákaznícky servis TADAR.

C. Vrátenie alebo výmena produktu –
využite svoje právo na výmenu alebo vrátenie produktu.

D. Povinnosť informovania výrobcu –
ak nezrovnalosť súvisí s vadou produktu, výrobca je povinný vykonať 
analýzu a podľa potreby stiahnuť produkt z trhu.

6. Potvrdenie nákupu a identifikácia produktu

A. Doklad o nákupe –
V prípade potreby vrátenia tovaru alebo reklamácie uchovaný 
doklad o nákupe umožňuje efektívnu identifikáciu transakcie a 
produktu. Vďaka tomu bude oprava, výmena alebo vrátenie tovaru 
rýchlejšie.

B. Sériové číslo alebo kód tovaru –
Pozornosť venovaná kódu produktu, jeho sériovému číslu alebo číslu 
šarže umožňuje jednoducho overiť, či tovar nie je stiahnutý z predaja 
po predchádzajúcom zistení ohrozenia bezpečnosti používateľa 
výrobcom.

7. Stiahnutie produktu z obehu tovarov

A. Informácia o stiahnutí produktu –
Ak je zistené ohrozenie, výrobca je povinný okamžite stiahnuť nebez-
pečný produkt z trhu a zároveň zabezpečiť, aby spotrebitelia, ktorí ho 
zakúpili, dostali príslušné informácie o tejto skutočnosti.

B. Informácie o stiahnutom produkte –
Spotrebiteľ má prístup k aktuálnym informáciám o stiahnutých pro-
duktoch na webovej stránke https://tadar.pl, na stránke Úradu pre 
ochranu hospodárskej súťaže a spotrebiteľov www.uokik.gov.pl, ako 
aj prostredníctvom médií. Držiteľ produktu stiahnutého z obehu má 
možnosť využiť postup na vrátenie alebo výmenu, pričom výrobca 
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je povinný informovať spotrebiteľa o krokoch postupu a potrebných 
formalitách s tým spojených.

8. Rozsah bezpečnosti – zmeny a aktualizácie
Zhoda produktov s predpismi a nariadeniami Európskej únie je 
neustále overovaná spoločnosťou TADAR. Výrobca sa zaväzuje neo-
dkladne implementovať všetky zmeny v tejto oblasti s cieľom zabez-
pečiť spotrebiteľom najvyššiu úroveň bezpečnosti pri používaní. Na 
oboznámenie sa s aktuálnou verziou a informáciami o vykonaných 
zmenách v návode na používanie spotrebiteľských produktov môžete 
navštíviť stránku https://tadar.pl.

9. Zhoda s normami a právnymi predpismi
Spoločnosť TADAR vyhlasuje, že ponúka výhradne produkty spĺňajúce 
harmonizované normy a v plnom rozsahu v súlade s právnymi pred-
pismi vrátane:

A. Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2023/988 z 10. 
mája 2023 o všeobecnej bezpečnosti produktov, ktorým sa mení 
nariadenie (EÚ) č. 1025/2012 a smernica (EÚ) 2020/1828 a zrušuje 
smernice 2001/95/ES a 87/357/EHS.

B. Nariadenie (ES) č. 1935/2004 Európskeho parlamentu a Rady z 
27. októbra 2004 o materiáloch a výrobkoch určených na kontakt s 
potravinami.

C. Nariadenie (ES) č. 2023/2006 z 22. decembra 2006 o správnej 
výrobnej praxi pre materiály a výrobky určené na kontakt s potra-
vinami.

D. Nariadenie Komisie (EÚ) č. 10/2011 z 14. januára 2011 o plastových 
materiáloch a výrobkoch určených na kontakt s potravinami.

E. Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2011/65/EÚ alebo 
2015/863/EÚ (RoHS) o obmedzení používania niektorých nebez-
pečných látok v elektrických a elektronických zariadeniach.

F. Nariadenie REACH č. 1907/2006 – produkty neobsahujú žiadne 
látky uvedené na zozname SVHC.

G. Smernica PED 2014/68/EÚ – o harmonizácii právnych predpisov 
členských štátov týkajúcich sa tlakového zariadenia.

H. Zákon z 25. augusta 2006 o bezpečnosti potravín a výživy.

I. Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/425 z 
9. marca 2016 o osobných ochranných prostriedkoch.

J. Smernice nového/globálneho prístupu.

10. Oddelenie bezpečnosti – kontakt

A. Poradenstvo a získanie pomoci – 
otázky týkajúce sa používania, bezpečnosti tovaru a nahlasovania 
problémov smerujte na e-mail: tadar@tadar.pl alebo telefón: 
61 846 51 11.

B. Aktuálne informácie – 
odporúčame sledovať aktuálne informácie o produktoch značky 
TADAR a normách bezpečnosti.

Bezpečnosť spotrebiteľa je pre firmu TADAR prioritou. Na každom 
kroku obchodného procesu naslúchame používateľom našich pro-
duktov a neustále sa snažíme ponúkať vysoké štandardy ochrany 
a  bezpečnosti.

Vážený spotrebiteľ,
Ďakujeme, že ste si vybrali značku TADAR a dôverujete nám. 
Veríme, že tento návod vás povzbudí a pomôže vám bezpečne 
používať naše produkty!
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VáGerbiami vartotojai,
produktų, esančių mūsų pasiūloje, naudojimo saugumas mums 
yra prioritetas. Savo veikloje atsižvelgiame į šiuo metu galiojančius 
Europos Sąjungos šalių teisės aktus. Todėl kviečiame susipažinti su 
šia instrukcija. Iš jos sužinosite veiksmų planą, jei iškilus problemų dėl 
tinkamo ir saugaus įsigytų prekių naudojimo. Taip pat rasite reko-
mendacijas ir paaiškinimus, kaip visiškai sąmoningai naudoti įsigytą 
įrangą teisingai, efektyviai ir pagal pagaminimo medžiagų specifiką.

1. Dokumento tikslas
Šios vartotojų produktų saugos instrukcijos rengimas, remiantis TA-
DAR prekių pasiūla, visiškai atitinka Europos Parlamento ir Tarybos 
Reglamentą (ES) 2023/988, 2023 m. gegužės 10 d., dėl bendros 
produktų saugos, keičiant Reglamentą (ES) Nr. 1025/2012 ir Europos 
Parlamento ir Tarybos Direktyvą (ES) 2020/1828 bei panaikinant 
Direktyvą 2001/95/EB ir Tarybos Direktyvą 87/357/EEB. Dokumente 
pateikiamos bendros TADAR produktų naudojimo taisyklės, kad jų 
naudojimas būtų saugus. Taip pat aprašyti būtini atsargumo prie-
monės ir procedūros, galinčios kilti nenumatytais atvejais, susijusiais 
su galimais pavojais.

2. Taikymo sritis ir paskirtis
Šie nurodymai, taisyklės, rekomendacijos ir instrukcijos taikomos tik 
ne maisto produktams, siūlomiems TADAR. Jie buvo parengti pro-
duktams, parduodamiems Europos Sąjungos šalių teritorijoje. Jie gali 
būti taikomi namų naudojimo ir hobio produktams. Tai apima, pvz., 
virtuvės įrangą, aksesuarus ir priemones naminių konservų gamybai, 

įvairios paskirties virtuvės aksesuarus, džiovinimo įrangą ir sodinin-
kystės prekes.

3. Produkto naudojimo saugumas – bendrosios taisyklės

A. Patikrinkite ženklinimą ir informaciją etiketėje / pakuotėje – 
prieš pradedant naudoti produktą, įsitikinkite, kad visi ženklai yra 
aiškūs ir išsamūs (pvz., įspėjimai vartotojui, naudojimo instrukcijos, 
gamintojo kontaktinė informacija).

B. Laikykitės vartojimo instrukcijų – 
prieš pradedant naudoti TADAR produktą, kruopščiai perskaitykite 
vartojimo instrukciją ir susipažinkite su šia vartotojų produktų saugos 
instrukcija (užtikrinkite, kad ketinate naudoti įsigytą prekę pagal 
gamintojo nurodymus).

C. Tinkamas amžius – 
patikrinkite gamintojo rekomendacijas dėl tinkamo amžiaus vartoto-
jui ir įvertinkite, ar asmuo turi tinkamas galimybes naudoti produktą. 
Jei produktas turi aštrių kraštų, elektrinių laidų arba gali generuoti 
aukštą temperatūrą, saugokite jį taip, kad vaikai ir asmenys, kuriems 
reikia priežiūros, neturėtų prieigos prie jo. Niekada neleiskite, kad 
elektriniai įrenginiai ir įrenginiai, kurie generuoja aukštą temperatūrą, 
būtų naudojami nepilnamečių. Jei prižiūrite elektrinį prietaisą, būtinai 
prieš valymą atjunkite jį nuo elektros tiekimo. Plauti pradedama tik 
tada, kai įrenginys visiškai atvėsta.

D. Tinkamas produkto paskirtis – 
svarbiausia taisyklė naudojant TADAR produktus yra naudoti juos 
pagal paskirtį ir šią instrukciją.

E. Atsargumo priemonės – 
kai kurie produktai gali kelti pavojų (pvz., nudegimus), todėl ypač 
atkreipkite dėmesį į šiuos aspektus, įvertinkite asmens, kuris naudos 
įrangą, galimybes ir apsisaugokite pagal gamintojo rekomendacijas. 
Taip pat atkreipkite dėmesį į įspėjimus etiketėje ar pakuotėje. Tai 
padės išvengti kūno sužalojimų ir užkirsti kelią turtui padarytai žalai.

LT
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F. Produkto būklė ir reguliari priežiūra – 
laikykitės visų gamintojo rekomendacijų dėl priežiūros, techninės 
priežiūros ir remontų, kad produktas būtų saugiai naudojamas. Taip 
pat įvertinkite produkto būklę ir niekada nenaudokite sugadinto įren-
ginio, ypač jei tai yra elektrinis prietaisas.

G. Tinkama naudojimo aplinka – 
naudokite produktą tik sąlygomis, kurias leidžia gamintojas. Produk-
tas, skirtas naudoti tik patalpose, negali būti naudojamas lauke ir t.t. 
Jei produktas neturi aiškių ženklų arba nėra skirtas tokiam naudoji-
mui, nenaudokite jo kontaktui su koroziniais ar cheminiais junginiais.

H. Tinkama ventiliacija – 
naudojant elektrinius prietaisus ar šildymo įrenginius, kurie generuoja 
šilumą, įsitikinkite, kad produktas turi pakankamą oro tiekimą ir jo 
naudojimo vieta turi gerą ventiliaciją.

4. Atsargumo priemonės

A. Šilumos generuojantys įrenginiai – 
naudojant produktą, kuris įkaista dirbant (pvz., greitpuodį, keptuvę, 
lauko groteles), yra nudegimo pavojus. Naudokite tinkamas asme-
ninės apsaugos priemones (pvz., virtuvines pirštines), be to, laikykite 
tokį produktą atokiai nuo vaikų, naminių gyvūnų ir asmenų, kurie 
reikalauja priežiūros.

B. Švaros palaikymas – 
TADAR produktų naudojimo saugumas priklauso nuo jų švaros. Tai 
yra svarbi tema, kurią būtina rūpintis naudojant tinkamas priemones 
ir informaciją, kurią gamintojas suteikia vartotojui. Taip pat svarbu 
tinkamai laikyti produktą. Jei priežiūra susijusi su elektriniu įrenginiu, 
visada atjunkite jį nuo elektros tiekimo prieš valydami. Nelaikykite 
produkto, kol jis visiškai atvės.

C. Modifikavimo draudimas – 
produkto perdirbimas, keitimas ir savarankiškas remontas gali padi-
dinti riziką, sukelti žalą arba kelti pavojų vartotojų saugumui ateityje. 

Tik gamintojo arba įgaliotojo atstovo ar kvalifikuoto specialisto atlik-
tas remontas gali užtikrinti tinkamą defekto pašalinimą ir sugadintų 
dalių pakeitimą.

D. Prietaiso prijungimo saugumas – 
įrenginiai, kuriems reikalinga elektros energija, neturi būti veikiami 
drėgmės. Be to, įsitikinkite, kad jų maitinimui naudojamas tinkamas 
įtampos lygis. Tokiu įrenginiu negalima palikti be priežiūros. Negali-
ma naudoti produkto, jei laidas ar kištukas yra sugadinti. Sugedusių 
maitinimo dalių keitimas turi būti atliekamas gamintojo, jo atstovo 
arba kvalifikuoto specialisto, kuris užtikrina specializuotą remontą, 
kad ateityje būtų išvengta pavojų

E. Priedai – 
suderinamais laikomi tik originalūs priedai ir atsarginės dalys, paga-
mintos įmonės TADAR. Tai siekiama užtikrinti vartotojui aukščiausią 
saugumo lygį naudojant produktą.

5. Defektai ir pavojų nustatymo procedūra 

A. Nedelsiant nustokite naudoti – 
jei pastebėjote bet kokias neteisingas situacijas (pvz., per didelį 
įrenginio įkaitimą, mechaninius pažeidimus, deformacijas, įtrūkimus, 
nelipnios dangos įbrėžimus, nuotėkį, nemalonų kvapą), nedelsdami 
nustokite naudoti produktą. Jei situacija sukėlė kūno sužalojimus, 
nedelsdami kreipkitės į atitinkamą medicinos įstaigą.

B. Praneškite gamintojui arba pardavėjui – 
įsitikinę, kad jūsų saugumui niekas negresia, susisiekite su TADAR 
klientų aptarnavimo biuru. Tai galite padaryti paskambinę telefonu: 
61 8952300 arba išsiųsdami el. laišką adresu: tadar@tadar.pl. Taip 
pat galima pranešti apie problemą tiesiogiai pardavėjui, kuris nėra 
gamintojas. Pranešime turi būti nurodytas gaminio partijos numeris 
arba serijos numeris (jį rasite ant produkto arba ant etiketės/paku-
otės), taip pat kuo detalesnis aprašymas apie pavojų ar neteisingą 
produkto konstrukciją ar veikimą.
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C. Grąžinkite arba pakeiskite produktą – 
pasinaudokite savo teise grąžinti ar pakeisti produktą. Ši prievolė ta-
ikoma kiekvienam gamintojui ir pardavėjui, jei nustatoma, kad prekė 
kelia tiesioginę riziką vartotojo saugumui ir sveikatai.

D. Informacija apie įvykį yra gamintojo pareiga – 
jei nustatyta, kad neteisingas veikimas yra produkto defekto pa-
sekmė ir jei tai sukėlė žalą ar nelaimingą atsitikimą, gamintojas 
privalo ištirti priežastis, atlikti išsamią incidento analizę ir, jei reikia, 
pašalinti produktą ar seriją iš prekybos.
Iki šiol TADAR įmonė nėra gavusi jokių pranešimų apie su saugumu 
susijusius produktus. Taip pat neturime informacijos apie nelaimin-
gus atsitikimus, kurie galėjo paveikti vartotojus, naudojančius mūsų 
prekes. Jei ateityje tokių informacijos atsirastų, ji bus paskelbta 
svetainėje https://tadar.pl skyriuje PRODUKTO SAUGUMAS. Taip pat 
apie produkto trūkumus, kurie gali sukelti jų pašalinimą iš rinkos, bus 
paskelbta minėtoje svetainėje.

6. Pirkimo patvirtinimas ir produkto identifikacija 

A. Pirkimo įrodymas – 
jei reikia grąžinti prekę arba pateikti skundą, išsaugotas pirkimo 
įrodymas leidžia greitai nustatyti sandorį ir produktą. Tai leidžia 
greičiau atlikti remontą, pakeitimą ar grąžinimą.

B. Serijos numeris arba prekės kodas – 
atkreipdami dėmesį į produkto kodą, serijos numerį ar partijos nu-
merį galite lengvai patikrinti, ar prekė nėra pašalinta iš pardavimo 
po to, kai gamintojas nustatė pavojų vartotojo saugumui.

7. Produkto pašalinimas iš prekybos 

A. Informacija apie produkto pašalinimą – 
jei nustatomas pavojus, gamintojas privalo nedelsiant pašalinti 
pavojingą produktą iš rinkos ir užtikrinti, kad vartotojai, įsigiję šį pro-
duktą, būtų informuoti apie tai.

B. Informacija apie pašalintą produktą – 
vartotojas turi prieigą prie dabartinės informacijos apie pašalintus 
produktus svetainėje https://tadar.pl, Vartotojų teisių apsaugos 
tarnybos tinklalapyje www.uokik.gov.pl ir per žiniasklaidą. Produkto, 
pašalinto iš prekybos, savininkas gali pasinaudoti grąžinimo arba 
keitimo procedūra, o gamintojas privalo informuoti vartotoją apie 
procedūros etapus ir būtinas formalumus.

8. Saugumo priemonės – pakeitimai ir atnaujinimai 

Produktų atitiktis Europos Sąjungos teisės aktams ir reglamentams 
yra nuolat tikrinama TADAR įmonės. Gamintojas įsipareigoja ne-
delsiant įgyvendinti visus pakeitimus šiuo klausimu, siekdamas užti-
krinti vartotojams aukščiausio lygio saugumą naudojant produktą. 
Norėdami susipažinti su dabartine versija ir informacija apie atliktus 
pakeitimus vartotojų instrukcijoje, galite apsilankyti svetainėje https://
tadar.pl.

9. Atitiktis standartams ir teisės aktams TADAR įmonė deklaruoja, 
kad siūlo tik produktus, atitinkančius suderintus standartus ir visiškai 
atitinkančius teisės aktus, įskaitant:

A. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2023/988, 2023 
m. gegužės 10 d., dėl bendro produkto saugumo, keičiančią Europos 
Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) Nr. 1025/2012 ir Europos 
Parlamento ir Tarybos direktyvą (ES) 2020/1828 bei panaikinančią 
2001/95/EB Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą ir Tarybos 
direktyvą 87/357/EEB.

B. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (EB) Nr. 1935/2004, 
2004 m. spalio 27 d., dėl medžiagų ir gaminių, skirtų kontaktui su 
maistu, ir panaikinančią 80/590/EEB direktyvą.

C. Europos Komisijos reglamentą (EB) Nr. 2023/2006, 2006 m. gru-
odžio 22 d., dėl geros gamybos praktikos medžiagoms ir gaminiams, 
skirtiems kontaktui su maistu.
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D. Komisijos reglamentą (ES) Nr. 10/2011, 2011 m. sausio 14 d., dėl pla-
stikinių medžiagų ir gaminių, skirtų kontaktui su maistu.

E. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2011/65/ES arba 
2015/863/ES (RoHS), dėl tam tikrų pavojingų medžiagų naudojimo 
apribojimo elektros ir elektroninėje įrangoje ir laikantis maksimalios 
leistinos koncentracijos masės dalies, kuri yra <0,01% kadmiui ir <0,1% 
švinui, gyvsidabriui, šešiavalentiui chromui (Cr6+), polibromintiems 
bifenilams (PBB), polibromintiems difenilų eteriams (PBDE), di(2-etil-
heksilo) ftalatui (DEHP), benzilo butilo ftalatui (BBP), dibutilo ftalatui 
(DBP) ir diizobutilo ftalatui (DIBP), pagal direktyvos II priedą.

F. REACH reglamentą Nr. 1907/2006 ir nėra įtraukti į ECHA paskelbtą 
SVHC (ypatingai didelio susirūpinimo keliančių medžiagų) kandidatų 
sąrašą.

G. PED direktyvą 2014/68/ES – dėl valstybių narių teisės aktų suderi-
nimo, susijusių su slėgio įrenginių rinkai pateikimu.

H. 2006 m. rugpjūčio 25 d. Maisto ir mitybos saugos įstatymą (Žin., 
2006, Nr. 159, 5747, su vėlesniais pakeitimais).

I. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/425, 2016 m. 
kovo 9 d., dėl asmeninių apsaugos priemonių ir direktyvos 89/686/
EEB panaikinimo.

J. Naujojo / Globaliojo požiūrio direktyvas.

10. Saugumo skyrius – kontaktas

A. Konsultacijos ir pagalbos gavimas – 
klausimus, susijusius su naudojimu, produkto saugumu, taip pat 
problemų pranešimus, prašome siųsti el. paštu: tadar@tadar.pl. Pa-
galbą taip pat galite gauti telefonu: 61 846 51 11.

B. Naujienos ir dabartinė informacija – 
kviečiame sekti visą informaciją apie TADAR prekės ženklu 

pažymėtus produktus ir su saugos standartais susijusius reglamentus. 
Perkant atsakingai ir atsargiai naudojant įsigytus produktus, užtikri-
nate saugumą sau ir kitiems.

Vartotojo saugumas yra didžiausio svarbos klausimas TADAR įmonei. 
Kiekviename prekių apyvartos etape nuolat klausomės mūsų produk-
tų vartotojų nuomonės. Nuolat siekiame užtikrinti aukštus apsaugos ir 
saugumo standartus. Tai darome, kad kiekvienas žmogus galėtų be 
rūpesčių pasikviesti mūsų prekės ženklą į savo namus ar sodą!

Gerbiamas Vartotojau, 
Dėkojame už tai, kad pasirinkote TADAR ir pasitikėjote mūsų įmone. 
Tikimės, kad ši instrukcija paskatins ir padės jums saugiai naudotis 
mūsų produktais!
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Sehr geehrte Verbraucherinnen und Verbraucher,
die sichere Nutzung der in unserem Angebot enthaltenen Produkte 
hat für uns oberste Priorität. Unsere Bemühungen richten sich stets 
nach den aktuellen Vorschriften der Europäischen Union. Wir laden 
Sie daher ein, diese Anweisungen aufmerksam zu lesen. Sie erfahren 
hier, wie Sie bei Problemen mit der ordnungsgemäßen und sicheren 
Nutzung der gekauften Waren vorgehen können. Außerdem erhalten 
Sie Hinweise und Erklärungen, wie Sie Ihr erworbenes Zubehör kor-
rekt, effizient und materialgerecht einsetzen können.

1. Zweck des Dokuments
Die Erstellung dieser Sicherheitsanweisungen für Verbraucherpro-
dukte der Marke TADAR entspricht vollständig der Verordnung (EU) 
2023/988 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 10. Mai 
2023 über die allgemeine Produktsicherheit, zur Änderung der Ve-
rordnung (EU) Nr. 1025/2012 und der Richtlinie (EU) 2020/1828 sowie 
zur Aufhebung der Richtlinie 2001/95/EG und der Richtlinie 87/357/
EWG des Rates. Dieses Dokument enthält allgemeine Nutzungsregeln 
für TADAR-Produkte, um eine sichere Verwendung zu gewährleisten. 
Es beschreibt auch erforderliche Vorsichtsmaßnahmen sowie Verfah-
ren für unvorhergesehene Ereignisse und deren mögliche Gefahren.

2. Umfang und Anwendung
Diese Bestimmungen, Regeln, Hinweise und Anweisungen gelten au-
sschließlich für nicht-lebensmittelbezogene Verbraucherprodukte der 
Firma TADAR. Sie wurden für das in den EU-Mitgliedsstaaten verka-
ufte Angebot erstellt. Sie gelten für Haushaltsprodukte und Hobbyar-

tikel, wie z. B. Küchengeräte, Zubehör und Geräte zur Herstellung von 
hausgemachten Konserven, vielseitig einsetzbare Küchenutensilien, 
Produkte zum Trocknen sowie Gartenartikel.
Sicherheit bei der Nutzung – Allgemeine Regeln

A. Kennzeichnungen und Informationen überprüfen –
 Prüfen Sie vor der Nutzung des Produkts, ob alle Kennzeichnungen 
lesbar und vollständig sind (z. B. Verbraucherwarnungen, Gebrauch-
shinweise, Kontaktdaten des Herstellers).

B. Befolgen Sie die Bedienungsanleitung – 
Lesen Sie vor der Nutzung eines TADAR-Produkts die Bedienung-
sanleitung und diese Sicherheitsanweisungen sorgfältig durch, um 
sicherzustellen, dass Sie das Produkt gemäß den Vorgaben des 
Herstellers verwenden.

C. Geeignetes Alter des Nutzers – 
Überprüfen Sie die Empfehlungen des Herstellers zum geeigneten 
Alter des Nutzers und bewerten Sie, ob die betreffende Person in der 
Lage ist, das Produkt sicher zu verwenden. Produkte mit scharfen 
Kanten, elektrischen Kabeln oder der Fähigkeit, hohe Temperaturen 
zu erzeugen, sollten außerhalb der Reichweite von Kindern und pfle-
gebedürftigen Personen aufbewahrt werden.

D. Zweckgemäße Verwendung des Produkts – 
Die sichere Nutzung von TADAR-Produkten basiert auf deren bestim-
mungsgemäßer Verwendung gemäß diesen Anweisungen.

E. Vorsicht walten lassen – 
Manche Produkte bergen Risiken (z. B. Verbrennungsgefahr). Achten 
Sie darauf, diese Risiken entsprechend den Herstellerempfehlungen 
zu minimieren.

F. Zustand des Produkts und regelmäßige Wartung – 
Befolgen Sie die Empfehlungen des Herstellers zur Pflege und War-
tung des Produkts, und verwenden Sie es niemals, wenn es beschä-
digt ist, insbesondere bei elektrischen Geräten.

DE
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G. Geeignetes Nutzungsumfeld – 
Verwenden Sie das Produkt nur unter Bedingungen, die vom Herstel-
ler vorgesehen sind (z. B. keine Verwendung von Indoor-Produkten 
im Außenbereich).

H. Ausreichende Belüftung – 
Stellen Sie sicher, dass Geräte, die Wärme erzeugen, über eine au-
sreichende Luftzufuhr verfügen.

4. Vorsichtsmaßnahmen

A. Geräte, die Wärme erzeugen – 
Verwenden Sie hitzebeständige Schutzausrüstung (z. B. Küchen-
handschuhe) und bewahren Sie das Produkt außerhalb der Reichwe-
ite von Kindern, Haustieren und pflegebedürftigen Personen auf.

B. Sauberkeit gewährleisten – 
Sauberkeit ist entscheidend für die sichere Nutzung der Produkte. 
Halten Sie sich dabei an die vom Hersteller bereitgestellten Infor-
mationen.

C. Änderungen verboten – 
Modifikationen, Umbauten und eigenständige Reparaturen können 
Risiken erhöhen und sind nicht zulässig.

D. Sichere Stromversorgung – 
Stellen Sie sicher, dass elektrische Geräte vor Feuchtigkeit geschützt 
sind und mit der richtigen Spannung betrieben werden.
E. Zubehör – Verwenden Sie nur Originalzubehör und Ersatzteile von 
TADAR.

5. Mängel und Gefahren – Vorgehensweise

A. Nutzung sofort einstellen – 
Beenden Sie die Verwendung bei jeglichen Abweichungen vom nor-
malen Betrieb.

B. Problem melden – 
Kontaktieren Sie den Kundenservice von TADAR unter der Telefon-
nummer +48 61 8952300 oder per E-Mail an tadar@tadar.pl.

C. Rückgabe oder Umtausch – 
Nutzen Sie Ihr Recht auf Rückgabe oder Umtausch bei festgestellten 
Sicherheitsmängeln.

D. Informationspflicht des Herstellers – 
Der Hersteller ist verpflichtet, Ursachen zu analysieren und ggf. Pro-
dukte aus dem Markt zurückzurufen.

6. Bestätigung des Kaufs und Identifikation des Produkts 

A. Kaufnachweis – 
Im Falle einer Rückgabe oder Reklamation ermöglicht der aufbe-
wahrte Kaufnachweis eine schnelle Identifikation der Transaktion und 
des Produkts. Dadurch erfolgt die Reparatur, der Austausch oder die 
Rückgabe schneller.

B. Seriennummer oder Artikelcode – 
Wenn Sie auf den Produktcode, die Seriennummer oder die Char-
gennummer achten, können Sie leicht überprüfen, ob das Produkt 
von einem Verkaufsrückruf betroffen ist, nachdem der Hersteller eine 
Gefährdung für die Benutzer festgestellt hat.

7. Rückruf des Produkts aus dem Warenumlauf 

A. Information über den Rückruf des Produkts – 
Im Falle einer Gefährdung ist der Hersteller verpflichtet, das gefähr-
liche Produkt umgehend vom Markt zurückzuziehen und siche-
rzustellen, dass Verbraucher, die das Produkt gekauft haben, die 
entsprechende Information erhalten.

B. Informationen über zurückgerufene Produkte – 
Verbraucher haben Zugang zu aktuellen Informationen über zurück-
gerufene Produkte auf der Website https://tadar.pl, der Website der 
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Behörde für Wettbewerb und Verbraucherschutz www.uokik.gov.
pl sowie über Medien. Der Inhaber eines zurückgerufenen Produkts 
hat die Möglichkeit, von der Rückgabe- oder Austauschregelung 
Gebrauch zu machen. Der Hersteller ist verpflichtet, den Verbraucher 
über die einzelnen Schritte der Prozedur und die damit verbundenen 
notwendigen Formalitäten zu informieren.

8. Sicherheitsbereich – 
Änderungen und Aktualisierungen Die Konformität der Produkte mit 
den Vorschriften und Verordnungen der Europäischen Union wird 
kontinuierlich durch die Firma TADAR überprüft. Der Hersteller verp-
flichtet sich zur sofortigen Umsetzung aller Änderungen in dieser Hin-
sicht, um den Verbrauchern das höchste Maß an Nutzungssicherheit 
zu gewährleisten. Um die aktuelle Version und Informationen über 
Änderungen in der Gebrauchsanweisung für Verbraucherprodukte 
zu erfahren, kann die Website https://tadar.pl besucht werden.

9. Übereinstimmung mit Normen und gesetzlichen Bestimmungen 
Die Firma TADAR erklärt, dass sie ausschließlich Produkte anbietet, 
die den harmonisierten Normen entsprechen und in vollem Umfang 
den gesetzlichen Bestimmungen entsprechen, einschließlich:

A. Verordnung (EU) 2023/988 des Europäischen Parlaments und des 
Rates vom 10. Mai 2023 über die allgemeine Produktsicherheit, die 
die Verordnung (EU) Nr. 1025/2012 und die Richtlinie (EU) 2020/1828 
des Europäischen Parlaments und des Rates ändert und die Richtlinie 
2001/95/EG des Europäischen Parlaments und des Rates sowie die 
Richtlinie des Rates 87/357/EWG aufhebt.

B. Verordnung (EG) Nr. 1935/2004 des Europäischen Parlaments und 
des Rates vom 27. Oktober 2004 über Materialien und Erzeugnisse, 
die für den Kontakt mit Lebensmitteln bestimmt sind, und zur Aufhe-
bung der Richtlinie 80/590/EWG.

C. Verordnung (EG) Nr. 2023/2006 vom 22. Dezember 2006 über 
gute Herstellungspraxis in Bezug auf Materialien und Erzeugnisse, 
die für den Kontakt mit Lebensmitteln bestimmt sind.

D. Verordnung (EU) Nr. 10/2011 der Kommission vom 14. Januar 2011 
über Materialien und Erzeugnisse aus Kunststoffen, die für den Kon-
takt mit Lebensmitteln bestimmt sind.

E. Richtlinie 2011/65/EU oder 2015/863/EU (RoHS) des Europäischen 
Parlaments und des Rates über die Einschränkung der Verwendung 
bestimmter gefährlicher Stoffe in elektrischen und elektronischen 
Geräten sowie die Einhaltung der maximal zulässigen Konzentration 
in homogenen Materialien von <0,01 % für Cadmium und <0,1 % für 
Blei, Quecksilber, sechswertiges Chrom (Cr6+), polybromierte Biphe-
nyle (PBB), polybromierte Diphenylether (PBDE), Di(2-ethylhexyl)
phthalat (DEHP), Benzylbutylphthalat (BBP), Dibutylphthalat (DBP) 
und Diisobutylphthalat (DIBP) gemäß Anhang II der Richtlinie.

F. Verordnung REACH Nr. 1907/2006 und die Abwesenheit von Stof-
fen, die in der Kandidatenliste der SVHC (Stoffe von sehr besorgni-
serregender Wirkung) auf der ECHA-Website aufgeführt sind.

G. PED-Richtlinie 2014/68/EU – über die Harmonisierung der 
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten für das Inverkehrbringen von 
Druckgeräten.

H. Gesetz vom 25. August 2006 über die Sicherheit der Lebensmittel 
und Ernährung (Gesetzblatt vom 27. September 2006, in der geän-
derten Fassung).

I. Verordnung (EU) 2016/425 des Europäischen Parlaments und des 
Rates vom 9. März 2016 über persönliche Schutzausrüstung und zur 
Aufhebung der Richtlinie 89/686/EWG des Rates.

J. Neue/Globale Ansatz-Richtlinie.

10. Sicherheitsabteilung – Kontakt
a. Beratung und Hilfe – Fragen zur Nutzung, Produktsicherheit sowie 
Meldungen von Problemen sind an die E-Mail-Adresse tadar@
tadar.pl zu richten. Hilfe kann auch telefonisch unter 61 846 51 11 in 
Anspruch genommen werden.
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B. Aktuelles und Neuigkeiten – 
Wir empfehlen, sich über alle Informationen zu den Produkten der 
Marke TADAR und den Sicherheitsnormen auf dem Laufenden 
zu halten. Durch bewusstes Einkaufen und verantwortungsvollen 
Umgang mit gekauften Produkten sorgen Sie für Ihre eigene Si-
cherheit und die anderer.

Die Sicherheit der Verbraucher hat für die Firma TADAR höchste 
Priorität. In jeder Phase des Warenumschlags hören wir aufmerksam 
auf die Rückmeldungen der Benutzer unserer Produkte. Wir streben 
kontinuierlich danach, den Verbrauchern hohe Standards in Bezug 
auf Schutz und Sicherheit zu bieten. Dies tun wir unter anderem, 
damit jeder die Marke TADAR ohne Bedenken in sein Zuhause oder 
seinen Garten einladen kann!

Lieber Verbraucher, 
wir danken Ihnen herzlich für die Wahl der Firma TADAR und Ihr 
Vertrauen. Wir hoffen aufrichtig, dass diese Anleitung Sie ermutigt 
und Ihnen hilft, unsere Produkte sicher zu verwenden!
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Dane kontaktowe producenta / importera:
TADAR spółka z ograniczoną odpowiedzialnością sp.k.
ul. Poznańska 53, 62-020 Jasin
NIP: 7773323424
REGON: 380382487
KRS: 0000747248
BDO: 000040055
Te. +48 61 895 23 00


